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RESUMO

Esse trabalho buscou discutir a importancia da compreensao do erro no processo de construgcao
da aprendizagem, analisando o papel do professor na corregdo do mesmo, informando o aluno e
dando a ele instrumentos que o ajude a superar suas dificuldades. Através de pesquisas realizadas
em livros perioédicos e publicagdes on-line tem por objetivo mostrar que o erro pode ser usado como
instrumento didatico como forma de trabalhar e fazer com que os alunos avancem em seu processo
de aprendizagem. Os erros detectados durante a troca de informag¢ées devem ser encarados como
parte integrante da aprendizagem e nao de punigao, devem ser aproveitados para revelar a natureza
das representacoes légicas e estratégias elaboradas pelo aluno, pois nao basta apontar o erro, o
professor precisa identificar a sua causa para o educando tomar consciéncia dos seus erros e poder
corrigi-los. Portando podemos concluir que o educador deve compreender os erros como hipéteses
construtivas em relacdo a um determinado conhecimento e assumir o seu papel como mediador e
interlocutor de seus alunos no processo de ensino e aprendizagem.

PALAVRAS-CHAVE: Erro; Avaliagao; Aprendizagem e Desenvolvimento.

INTRODUGAO

A partir de referéncias das ideias de pesquisadores como Piaget e Vygotsky, entre outros,
que abordam a aprendizagem a partir do erro e a importancia do educador de fazer essa mediacgao,
este artigo tem por objetivo confirmar que “o erro néo é fonte de castigo, mas suporte para o cresci-
mento”, como afirma Luckesi (2008).

Este trabalho se baseia na importancia da compreenséo do erro no processo de construcao
da aprendizagem, analisando o papel do professor na corre¢cdo do mesmo, informando o aluno e
dando a ele instrumentos que o ajudem a superar suas dificuldades.
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Portanto, o erro precisa ser usado como instrumento didatico, como forma de trabalhar e fa-
zer com que o0s alunos avancem em seu processo de aprendizagem.

A APRENDIZAGEM NA VISAO INTERACIONISTA

A teoria de Piaget explica que o sujeito constroi seu mundo de significados transformando-se
sua relagao com o real, o sujeito e objeto interagem numa busca de equilibrio entre a assimilagcéo e
a acomodacao, que pode ser definida como o estudo sobre as transformag¢des dos conhecimentos.
A assimilacao designa o fato de que € do sujeito a iniciativa na interagcdo com o meio, ele constréi
esquemas mentais de assimilagdo para abordar a realidade, assim, todo esquema de assimilagao é
construido e toda abordagem a realidade supde um esquema de assimilagdo, quando a mente as-
simila, incorpora a realidade a seus esquemas de acao impondo-se ao meio, quando 0os esquemas
de assimilacdo nao conseguem assimilar determinada situagcao, a mente desiste ou se modifica. No
caso de modificagado, ocorre a acomodacao, ou seja, uma reestruturacao da estrutura cognitiva que
resulta em novos esquemas de assimilagao; € através da acomodagao que se da o desenvolvimento
cognitivo, ndo ha acomodacao sem assimilagéo, pois a acomodacgao € uma reestruturagao da assi-
milacao e o equilibrio entre assimilacdo e acomodacéao é a adaptacao.

A aprendizagem é colocada como aquisicdo em fungao do desenvolvimento. Dessa forma,
PIAGET (1982 p. 389) cita:

Que o desenvolvimento é o processo essencial que da suporte para cada nova experiéncia
de aprendizagem, isto €, cada aprendizagem ocorre como fungao do desenvolvimento total
€ ndo como um fator que o explica. Ele restringe a no¢do de aprendizagem a aquisigéo de
um conhecimento novo e especifico derivado do meio, diferenciando-a do desenvolvimento
da inteligéncia, que corresponderia a totalidade das estruturas de conhecimento construi-
das.

No entanto, como, para ele, o sujeito possui uma estrutura mental, essa visao de aprendiza-
gem difere da ideia associacionista, baseada no esquema estimulo resposta.

Piaget (1982) acredita que a aprendizagem subordina-se ao desenvolvimento e tem pouco
impacto sobre ele, neste sentido € possivel perceber que esta visdo minimiza o papel da interagcao
social. Vygotsky, (1987), ao contrario, postula que desenvolvimento e aprendizagem sao processos
que se influenciam reciprocamente, de modo que, quanto mais aprendizagem, mais desenvolvimen-
to e assim defende o desenvolvimento cognitivo que se da por meio do amadurecimento das estrutu-
ras logicas, esquemas mentais, decorrente de processos enddgenos de equilibragao que precedem
e limita a aprendizagem e leva a concluir que as intervengdes sociais atuariam como facilitadores
do desenvolvimento.

O processo ensino-aprendizagem explica-se através da Teoria da Atividade desenvolvida por
Vygotsky, a partir da abordagem materialista histérica, afirmando que a nossa consciéncia é de na-
tureza social e cultural, apoiou-se no materialismo histérico como forma de explicar como devem ser
mediadas as atividades pedagdgicas que tém de prever a participacao ativa dos sujeitos no proces-
so de ensino-aprendizagem no qual o sujeito acaba por ser o resultado da sua prépria atividade e
se orienta por determinados motivos nos quais ele deseja alcancar. E neste contexto que se integra
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o ato educativo no qual o professor € o mediador e, por isso, deve planejar atividades envolventes
com clareza de motivos e finalidades e agindo deste modo, o professor acaba por promover uma
aprendizagem eficaz.

A aprendizagem tem um papel fundamental para o desenvolvimento do saber e do conheci-
mento, todo e qualquer processo de aprendizagem é ensino-aprendizagem, incluindo aquele que
aprende, aquele que ensina e a relacao entre eles. Nesse sentido VYGOTSKY (1987 p. 168) explica:

Esta conexao entre desenvolvimento e aprendizagem através da zona de desenvolvimento
proximal e a distancia entre os niveis de desenvolvimento potencial e nivel de desenvolvi-
mento real, um espaco dinamico entre os problemas que uma crianga pode resolver sozinha
e 0s que devera resolver com a ajuda de outro sujeito mais capaz no momento, para em
seguida, chegar a domina-los por si mesma.

Dentro desta perspectiva, vem o reforco de que o ambiente escolar se faz muito importante
na aprendizagem, pois a intensa atividade mental, que se pratica na mesma, adquire algumas ca-
racteristicas peculiares e muitas vezes as criangas aprendam na escola coisas que nao estavam
previstas e programadas devido as necessidades e interesses que vao surgindo. Contudo, € indis-
pensavel uma programacao prévia do curriculo, das atividades e conteudos, por parte do corpo
docente, que sdo determinados e direcionados pelos 6rgaos competentes as diversas faixas etarias
e niveis de ensino, com base nas leis da Educagcao Nacional.

Tanto Piaget como Vygotsky estavam preocupados com a questao do desenvolvimento e
cada um buscou formas diferentes e complementares para elaboracdo das estruturas mentais e
formacao de esquemas. Para Piaget o conhecimento € construido, como forma de constituigéo in-
dividual, enquanto que Vygotsky comentou os fatores sociais, histéricos e culturais influenciaveis no
desenvolvimento. A teoria de Vygotsky trata o individuo como um agente e o meio é externo, com
isso, os individuos interagem com o social, com colegas e mediadores. Através disso, as criancas
internalizam e constroem o conhecimento sob influéncia desse meio e como sdo passados os co-
nhecimentos.

Para Piaget (1982), a construgéo do conhecimento individual € unica, a crianga tem chance
de errar e construir, para haver desequilibrio necessario para novas aquisi¢ées. Para Vygotsky
(1987), a aprendizagem € a forga propulsora do desenvolvimento intelectual, enquanto que para
Piaget, o proprio desenvolvimento é a forga propulsora.

As duas concepgdes sobre aprendizagem devem ser complementares, ndo adianta acreditar
unicamente na constituicao do préprio sujeito e nem contar com meios externos. Deve haver senso
de percepcgao para perceber o que a crianga necessita no momento, a utilizacao inerente de cons-
trucdo ou uma espera do meio, por isso a utilizacio dos dois processos deve ser considerada.

O ERRO E SEU SIGNIFICADO NA APRENDIZAGEM

O significado do verbo errar € geralmente interpretado como fracasso, incorregao, inexatidao
e incapacidade. O erro s6 pode ser considerado como algo insatisfatério na solugao de um proble-
ma se tomar como acerto uma forma, um padréo a ser seguido, sem um padrao nao ha erro, o que

46



Revista Gestdo & Educagdo — Fevereiro 2023 Fevereiro 2023

pode existir e existe € uma acgao insatisfatéria, que nao atinja um determinado objetivo que se esta
buscando, neste sentido, poderiamos dizer que ao desprender esforcos na busca de um objetivo
teremos chance de sermos bem ou mal sucedidos, desta forma ndo ha erro, mas sucesso ou insu-
cesso.

Para o professor, € muito desconcertante analisar a questao do erro e esta intrinseca a causa
do fracasso escolar ja que costumamos associar uma coisa a outra e ainda ao fraco desempenho
do educador em sala de aula, o aluno constrdi o seu conhecimento na interagao com o meio em que
vive, por isso suas experiéncias sdo muito importantes para ajuda-lo a ultrapassar determinados es-
tagios de desenvolvimento e dar-lhe capacidade de estabelecer relagcées cada vez mais complexas
e abstratas, os entendimentos dos alunos séo decorrentes do seu desenvolvimento proéprio frente a
umas e outras areas do conhecimento.

E muito importante que escola e educadores entendam que o erro na aprendizagem é a ma-
nifestagcdo de uma conduta ndo aprendida, que emerge a partir de um padrao de conduta cognitivo e
que serve de ponto de partida para o avango na medida em que sao identificados e compreendidos
positivamente em diregao a aprendizagem do aluno, possibilitando a sua corregédo de forma habil e
inteligente, isso significa uma forma consciente e elaborada na conduta docente, em interpretar o
erro na aprendizagem como uma possibilidade de crescimento e de valorizagdo do aluno bem como
um passo a frente na relagcéo professor aluno.

Em um mundo cada dia mais dindmico, repensar conceitos € inevitavel e imprescindivel,
assim como é preciso que questionamentos, divergéncias e dissonancias surjam e venham ao en-
contro das escolhas do dia a dia. O erro deve ser considerado como uma forma construtiva do sa-
ber, como uma fonte de crescimento e ndo como uma ferramenta de exclusao, cabe a escola e ao
professor, como meios diretos da formacéao de identidades criticas, dar o passo maior em busca de
uma educacgao que valorize as vivéncias de cada um e que tenha por objetivo primeiro a conscien-
tizacdo do ser humano enquanto ser social, da importancia que cada um tem na formagao de uma
sociedade mais justa, menos excludente e mais interessada no ser, nao no fazer.

O PAPEL DO EDUCADOR DIANTE DO ERRO DO ALUNO

O educador tem um papel fundamental no processo ensino-aprendizagem do educando, por-
que o educador € o mediador do conhecimento para o aluno e como detentor deste poder em suas
maos deve-se conhecer e identificar as necessidades que o aluno possui para trabalhar e explorar
a dificuldade do mesmo sem expor o0 aluno, mas mostrando e ensinando com paciéncia e calma até
concluir o trabalho desejavelmente de forma agradavel.

Nota-se que a interferéncia do educador frente ao erro de uma crianga, referente ao seu pro-
cesso ensino-aprendizagem, denota inumeros comportamentos. Acredita-se que ao assumir uma
atitude agressiva frente ao erro, o educador estara despertando em seu educando desanimo, baixa
estima, desinteresse, além de muitos transtornos. Almeja-se que os educandos tenham oportunida-
de de crescer no que se refere educagao, no entanto, o educador precisa conquista-lo, investir em
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cada momento em sala de aula.

Torna-se cada vez mais indispensavel uma reavaliacdo do papel do educador para que a
educacao venha ser geradora de pensadores, a comegar na postura do professor frente ao erro dos
educandos, para que este venha ser visto como ponto de partida para constru¢do do conhecimen-
to. Para o aluno, ndo basta que o professor devolva a atividade indicando a eles a incoeréncia de
ideias, o ideal € mostrar o engano para cada estudante e ajuda-lo a rever o que errou, a superagao
do erro s6 acontece quando se toma consciéncia dele.

E é de grande importancia que o professor mantenha um dialogo com os alunos na corre¢cao
das atividades, buscando outro tipo de explicagéo, nao falando claramente que o aluno errou, procu-
rando o desafio ou argumento que através do erro torna o aluno mais consciente. Segundo Werneck
(apud, CARVALHO, 2001, p.69) “a corregao de provas em que considero apenas as respostas nela
contida, o estimulo do aluno fica comprometido, desvalorizando uma série de manifestagdes do
saber”.

Muitos professores avaliam e valorizam o aluno pela prova, quando mais erra mais € visto
pelo professor como ndao competente. Porém, o professor deve interessar-se pelos erros, aceitan-
do-os como etapas estimaveis do esforco de compreender, proporcionando ao aprendiz, 0s meios
para tomar consciéncia deles, identificar sua origem e transp6-los.

As situacdes erradas sdo ricas de informagdes para o professor, pois através delas pode
perceber o grau de competéncia do aluno. O professor pode através de situagédo errada reelaborar
a corregao criativa com pouco de desafio para suscitar o interesse no aluno para ele chegar a cor-
recao correta da situacao errada.

O ERRO E A AVALIAGAO NA APRENDIZAGEM ESCOLAR

A avaliagao ndo deve ser utilizada como uma arma contra o aluno e sim como um instrumento
pelo qual o professor se orienta para saber até onde atingiu seu objetivo, além de poder sentir como
tem estado sua comunicacdo com os alunos. Avaliar faz parte do ato educativo do processo de
aprendizagem; avaliamos para diagnosticar obstaculos e avancgos, para interferir, agir, problematizar
e redefinir os rumos e caminhos a serem seguidos.

Existem trés tipos de avaliagcéo, a primeira € a avaliagao diagnéstica que se realiza no inicio
do ano letivo e pretende identificar o nivel de conhecimento do aluno; a segunda € a avaliagao for-
mativa, que ocorre ao longo do ano letivo, € através desta avaliagdo que se faz o acompanhamento
progressivo do aluno, ajuda o educando a desenvolver as capacidades cognitivas e ao mesmo tem-
po fornece informacgdes sobre o seu desempenho; a terceira € a avaliagdo sumativa, que classifica o
aluno no fim do ano letivo, segundo nivel de aproveitamento, tem a funcao classificadora (classifica-
¢ao final). E também de acordo Luckesi (2008), o processo de avaliar tem basicamente trés passos:
a primeira de conhecer o nivel de desempenho do aluno, a segunda de comparar essa informagéao
com aquilo que é considerado importante no processo educativo e terceiro de tomar as decisdes
que possibilitem atingir os resultados esperados.
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“Seja pontual ou continua, a avaliagdo so faz sentido quando provoca o desenvolvimento do
educando.” (LUCKESI, 2008, p.15) Nesse sentido, é essencial definir critérios. “Cabe ao professor
listar os itens realmente importantes, informa-los aos alunos e evitar mudangas sem necessidade”.

O educador deve ter um olhar especial ao avaliar o erro de seus alunos, deve compreender
os erros dos alunos como hipéteses construtivas em relacdo a um determinado conhecimento e
reconhecer seu papel de docente como mediador e interlocutor de seus alunos no processo de
ensino e aprendizagem. Assim, a avaliag&o escolar pode ser entendida como: “Um processo que im-
plica toda a histéria de aprendizagem do aluno contextualizada na agdo do professor.” (ABRAHAO,
2000, p 41). Nesta perspectiva, o erro € visto como responsabilidade tanto do professor, que deve
problematiza-lo e buscar solugdes inteligentes, quanto do aluno, na medida de sua receptividade as
mudancas propostas pelo professor.

Avaliar o erro do educando € uma tarefa complexa, pois qualquer atitude grosseira pode
provocar transtornos ao processo de aprendizagem da crianga, o educador precisa ter cautela ao
avaliar o erro do aluno para de fato servir de instrumento norteador de aprendizagem, ao ignorar
o erro o professor inibe as futuras aprendizagens significativas do educando, em muitos casos, &
preciso errar para entéo acertar. E este "meio fio” existente entre o erro e o acerto que esta a chave
do sucesso do educando.

Todos tenham direito de errar para evoluir. Ninguém aprende sem errar. Errando, reflete-se
mais sobre o problema e sobre as a¢gdes usadas para resolvé-lo. (PERRENOUD, 2000, p.
37)

Os erros detectados durante a troca de informagdes devem ser encarados como parte in-
tegrante da aprendizagem e ndo de punigao, devem ser aproveitados para revelar a natureza das
representacoes légicas e estratégias elaboradas pelo aluno, porque nao basta apontarmos o erro,
€ preciso identificar a sua causa para o educando tomar consciéncia dos seus erros e poder corri-
gi-los.

Torna-se evidente que a aprendizagem n&o é armazenamento de nogdes e processos, mas
uma procura, um movimento em espiral, regulado pela avaliagédo formativa. “N&o se trata aqui, como
muitos compreendem, de ndo delinearmos pontos de partida, mas, sim de ndo delimitarmos ou pa-
dronizarmos pontos de chegada.” (HOFFMANN, 1993, p 33).

Avaliagao é interna ao processo de ensino e aprendizagem, interessam-se mais pelos pro-
cessos do que pelos resultados e torna o aluno protagonista da sua aprendizagem, serve ao aluno
para auto regular as suas aprendizagens, conscientizando-o de que a aprendizagem n&o € um pro-
duto de consumo, mas um produto a construir e de que ele proprio tem um papel fundamental nessa
construgcao e serve para o professor, através das informagdes colhidas, reorientar a sua atividade.
De fato, a avaliacao da aprendizagem deveria auxiliar de suporte para a qualificagcao daquilo que
acontece com o educando, diante dos objetivos que se tem, de tal modo que se pudesse verificar
como agir para ajuda-lo a alcangar o que procura, a avaliagdo nao deveria ser fonte de decisao so-
bre o castigo, mas de decisdo sobre os caminhos do crescimento sadio e feliz.

“Avaliar € um ato amoroso”, diz Luckesi (2008, p. 67). “Nos, professores, temos de aco-
Iher os acertos e erros do aluno para ajuda-lo a progredir.” Sb assim, a aprendizagem dos alunos
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deixara de ser apenas um numero, vermelho ou azul num quadradinho do diario, a avaliagao sé &
verdadeira quando é compreendida pelo aluno nas suas diferentes dimensdes e Ihe permite regular
a sua aprendizagem, deve ser um processo continuo e interativo, permite diagnosticar a partida, a
situacao dos alunos e decidir a orientacdo no desenvolvimento desse processo.

Portanto, o processo de avaliag&o precisa ser pensado, planejado e realizado de forma inte-
grada a aprendizagem, deve acompanhar esse processo de modo continuo, tanto nos momento de
sucesso como naqueles em que ndo conseguimos aprender, assumindo o erro como oportunidade
de crescer e aprender e ndo como oportunidade de castigo ou indicagdo de menor capacidade do
aprendiz.

O erro e o acerto ndo sao privilégios de quem sabe, mas sédo obstaculos que as criancas
ultrapassam quando estdo em busca do conhecimento, o erro em algumas escolas nao pode conti-
nuar sendo encarado como sindnimo de fracasso e merecendo castigo, mas sim como instrumento
riquissimo para a compreensao do processo da estruturagéo do pensamento do aluno, que é um ser
em formacéo e em desenvolvimento.

CONSIDERAGOES FINAIS

Nao acreditamos que a escola possa transformar a sociedade sozinha, tampouco acredi-
tamos que uma sociedade excludente como a nossa possa deixar de produzir fracasso escolar.
Acreditamos que € possivel estabelecer praticas que atuem no sentido da transformacéo da escola
como parte do processo de transformacao social, que as transformagdes da pratica escolar tém que
ser resultado do dialogo, da comparagao entre opinides e conhecimentos diferentes. Este dialogo
tem que estar enlacado ao debate sobre a fungcio social da escola e do conhecimento e, ainda, a
ideia de que o professor conhece sua pratica e este conhecimento deve ser considerado, mas nao
significa que deva ser Unico ou inquestionavel, ao contrario, deve ser ampliado.

O erro precisa ser considerado como fonte de aprendizagem, pois s6 assim viabilizara um
caminho de descobertas e desafios que estimulara no aluno o prazer do saber. Nesta perspectiva,
o erro das criangas nao pode ser desprezado, pois € um reflexo da construcdo do conhecimento
em que ela esta aprendendo e revela o que conquistou. O professor precisa instrumentalizar-se no
sentido de fazer uso dos erros como materiais para a construgdo do conhecimento.

O erro faz parte do processo de aprendizagem, ninguém aprende sem errar e como foi visto,
€ por meio do erro do aluno que o educador vai identificar o que ele ja sabe e o0 que pode vir a saber
sobre o conteudo em estudo e reconstruir o conhecimento a partir dele.

Aprender, portanto, é reestruturar o sistema de compreensao de si mesmo, do outro e do
mundo. O aprendizado escolar precisa estar voltado a despertar o interesse do aluno, sua curiosi-
dade, seu espirito de investigacdo e seu desenvolvimento da capacidade para resolver problemas
cotidianos.
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