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RESUMO

Este estudo busca colocar a Educacao a Distancia dentro do contexto da sociedade atual, atraves
de um recorte histarico. Para tanto nos prosemos a analisar o processo historico, bem como as
instancias que fizeram e fazem da EaD uma signataria da expansao tecnolégica e dos recursos
utilizados, abordando as vantagens, as desvantagens, os desafios e as perspectivas desse sistema
de ensino, bem como a possibilidade de que essa modalidade de educacao tem nem sua funcao
democratizante. A informacao e as comunicacgdes, principalmente no campo do desenvolvimento
tecnolégico, oferecem ferramentas (teis para a sociedade em diferentes campos, incluindo a educa-
¢cao. Além disso, a sociedade do conhecimento enfrenta novos desafios concernentes aos sistemas
educacionais e para as pessoas que devem seguir os processos educativos durante toda a vida.
MNesse contexto, a educacao a distancia & uma resposta critica e viavel a uma demanda generalizada
de educacao, particularmente por pessoas gue nao podem acessar a educacao em sala de aula.

PALAVRAS-CHAVE: Educacao; Distancia; Acesso; Legislacao; Democratizacao.
INTRODUCAQ

Buscaremos aqui tratar de questdes relacionadas a autonomia na interface com as Tecno-
logias de Informagao e Comunicagao (TIC) no contexto da educagao a distancia online. Uma das
principais razées para esse interesse sao minhas atividades de pesquisa e coordenagao em ensino
a disténcia online nos ultimos dez anos, durante os guais os programas de desenvolvimento de pro-
fessores de idiomas receberam atengdo especial. No ambito desses programas, o desenvolvimento
da autonomia tem sido uma questao central, quer se trate de processos de literacia digital, apren-
dizagem de linguas ou desenvolvimento do ensino de linguas, e, muitas vezes, com referéncia as
trés areas em simultdneo. Uma segunda razao pode ser, que "as TIC's e a autonomia s&o cada uma
possivel representagao na medida em gue tém potencial para promover a aprendizagem.
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Para lidar com essas questtes, lancaremos mao de uma estrutura de suporte com ferramen-
tas tedricas e conceitos oferecidos por pesquisas diferentes areas de estudo. Na area de ensino a
distancia, particularmente Uteis serdo as nogdes-chave de investigacao critica, pensamento critico,
presenca social, presenca de ensino e presenca cognitiva. Essas nogdes sao especialmente Uteis
no contexto da interacéo assincrona, 0 meio mais apropriado na educacao a distancia para explorar
ao maximo a conectividade e o plangjamento.

Para tentar conduzir uma discussao sobre o significado do desenvolvimento da autonomia
na educacao a distancia. Em primeiro lugar, referir-nos-emos a definicao de autonomia, ou seja, a
capacidade de tomar conta da propria aprendizagem, que parece colocar em posicao central as
capacidades cognitivas e metacognitivas para estabelecer objetivos de aprendizagem, planear o
seu percurso de aprendizagem e avaliar o seu proprio desempenho. A autonomia e entao resultado
da reflexao critica e da capacidade de tomar decisGes conscientes sobre a propria aprendizagem.
Tambem sao importantes para a discussao as ideias de que a autonomia do aluno pode ser desen-
volvida e que ha dificuldades em desenvolver a capacidade de reflexao critica exigida pela tomada
de decisao consciente, base para o desenvolvimento da autonomia.

Em continuum o suporte, para observar como o desenvolvimento da autonomia no contexto
do ensino a distancia pode se materializar na linguagem. O suporte tecnologico fornece ferramen-
tas analiticas para a analise das interagdes faladas e escritas em termos do que as pessoas falam,
como elas se relacionam umas com as outras e como a linguagem € organizada em uma estrutura
geral e em padrdes de uso da linguagem. As ferramentas permitem descrigdes linguisticas em dife-
rentes niveis de delicadeza que explicam como a linguagem €& usada para alcancar uma variedade
de objetivos comunicativos ou educacionais. O contexto de situacao aqui sdo as aulas online de
desenvolvimento de professores e alunos.

O tipo de ensino a distancia relevante para esta discussao favorece a construgdo de comu-
nidades criticas, composta por professores e alunos transacionando com propositos especificos
de facilitar, construir e validar a compreenséo e desenvolver capacidades que levardo a uma maior
aprendizagem. Essa comunidade critica, também chamada de comunidade de investigacao, requer
uma presenca social apropriadamente forte, que ajude a moldar e apoiar a comunidade. Em con-
textos educacionais, uma comunidade de investigacao também desfruta de alguma forma de pre-
senca de ensino, seja realizada pelo professor ou gqualquer outra pessoa que assuma a lideranca
e a mediacao. Mas uma comunidade de investigacao implica mais importante interacao entre seus
membros e construcao colaborativa de significado.

AVANGCOS TECNOLOGICOS E AS BENESSES APRESENTADAS

Os avancgos tecnolégicos tém um enorme impacto em muitos aspectos de nossas vidas,
incluindo a educagao. Nos udltimos anos, muitas instituicoes educacionais tém tentado encontrar
novas formas e métodos para usar tecnologias baseadas na Internet com sucesso no ensino e
aprendizado por meio de iniciativas de ensino a distancia. Os avangos nas tecnologias interativas e
educacionais nos obrigam a mudar o paradigma de ensino e aprendizagem existente.
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Quando incluida no ensing & distancia, a presencialidade, tem sua fungéo revista, bem como
a frequéncia, os objetivos e a forma das situagdes presenciais de contato dos alunos entre
si e dos alunos com agueles que o5 apoiam ao longo do processo de aprendizagem. Ha
esquemas operacionais de ensino a distancia em que os educadores se encontram diaria-
mente, n&o em termos obrigatdrios, com um tutor ou orientador de aprendizagem, seja para
assistir algum programa em video, para receber algum tipo de material, para resolver um
problema, etc.; ha outras em que os educadores se reunem periodicamente para debater
assuntos que estejam estudando - reunides estas que podem ou ndo contar com a presenca
de um tutor. (GONCALVES, 1996, p.13)

Embora as praticas de ensino a distancia sejam teoricamente aceitas como um modelo de
auxilio na educacao formal, pesquisas aprofundadas devem ser realizadas sobre as praticas de am-
bos os sistemas de ensino, sendo EAD e presencial, e os efeitos dessas praticas em alunos e pro-
fessores devem ser avaliados e medidos. No ensino a distancia, o conhecimento e as tecnologias
interativas, bem como a capacidade dos membros do corpo docente e dos alunos de usar essas
tecnologias interativas, sdo importantes. O foco em uma metodologia para educacao a distancia
geralmente se torna um foco em tecnologia.

O ensino a distancia aberto esta agora amplamente disponivel na maior parte do mundo e
muitos adultos que trabalham escolhem o ensino a distancia para obter qualificages. Da mesma
forma a educacgéo a distancia vem passando por processos de aprimoramento & ampliagdo, mas
ainda existem campos da educacio a distancia que apresentam dificuldades de acesso. Com as
prioridades conflitantes de trabalho, casa e escola, os alunos em todos os lugares desejam uma
educacao com alto grau de flexibilidade e acessibilidade. A estrutura do EAD oferece aos alunos a
maior flexibilidade. Isso lhes dé controle sobre o tempo, local e ritmo de sua educacgéo. No entanto,
aprender a distancia ndo e isento de desafios.

A principal tarefa de qualquer provedor de EAD & projetar uma experiéncia educacional que
encoraje a aprendizagem. As instituicdes e provedores de ensino aberto a distancia precisam con-
siderar muitos fatores para superar diferentes barreiras e implementar programas de EAD de forma
eficaz e eficiente. Um fator que afeta o sucesso dos alunos no EAD € a extensao das comunicagdes
de aprendizagem e interatividade disponibilizadas.

A medida que os alunos em um ambiente de EAD iniciam o trabalho de aprendizagem, eles
precisam de acesso continuo a professores, bibliotecas e outros recursos estudantis. Os alunos
devem ter acesso adequado a recursos apropriados para apoiar sua aprendizagem. A instituicao de
ensino deve avaliar a capacidade dos alunos para obter sucesso na aprendizagem online.

Os alunos deste estudo sdo incentivados a interagir online por meio do forum de discusséo
e e-mail para facilitar o ensino e a aprendizagem. Embora proporcione aos alunos a oportunidade
de interagir dessas formas, a maioria, entretanto, ndo interage online ou interage minimamente on-
line por meio de foruns de discussao (SEABRA, 1997). Muitas tecnologias de educacéo a distancia
sdo empregadas para superar as deficiéncias dos sistemas de educacao tradicionais, mas essa
abordagem tem se mostrado ineficaz devido as diferencas de paradigma entre o ensino presencial
tradicional e os sistemas de educacéo a distancia. A falha pode ser atribuida a ma utilizagao de
ferramentas interativas on-line por parte de professores e alunos para facilitar o ensino e a aprendi-
zagem. Deve-se ter em mente que, a medida que os desenvolvimentos em tecnologia educacional
continuam avangando, a maneira como entregamos e recebemos conhecimento, tanto na sala de
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aula tradicional quanto on-line, evoluird ainda mais.

A maioria das instituices de ensino a distancia espera que os alunos interajam principal-
mente por meio de suas ferramentas tecnologicas on-line prescritas para aprender com sucesso e
alcancar o resultado pretendido. Espera-se que os alunos interajam ativamente online com outros
alunos, professores, o contelido e o material de estudo para ter sucesso académico (NAJMANOVI-
CH, 2007). A instituicao de EAD prescreve o forum de discussao como um link para interatividade
online entre os alunos e entre o aluno e o professor. Professores e funcionarios da administragao da
universidade publicam informag6es na pagina do forum de discussao e os alunos sao incentivados
a formar grupos de estudo e sao lembrados de fazer suas tarefas para facilitar o aprendizado. As
atividades nos foruns de discussao ajudam ainda mais os alunos a compartilhar seus conhecimen-
tos e aprender uns com 0s outros.

Embora as instituicdes académicas tenham investido recursos substanciais em tecnologias
de aprendizagem interativa online, os beneficios de tal sistema nao serao percebidos se os alunos
nao conseguirem usa-lo de forma eficaz ou se o sistema nao for amigavel.

O aluno de hoje & mais informado e tecnologicamente experiente do que qualguer aluno do
passado. Com os avancos da tecnologia medidos em dias e ndo em anos, os alunos tornam-se
cada vez mais avancados tecnologicamente (NAJMANOVICH, 2007). No entanto, isso nao parece
verdadeiro para os alunos de baixa renda, pois a maioria deles interage minimamente online e nao
utiliza ferramentas interativas online de forma eficaz, o que & motivo de grande preocupacao.

A presenga cognitiva € crucial porque pode resultar em, assim como resulta de pensamento
critico, desde que os alunos sejam capazes de construir significado por meio de reflexao e discurso
continuos.

A reflexdo continua pode resultar na construgao colaborativa de significados se os membros
da comunidade conseguirem passar do reconhecimento de um dilema ou da colocagao de um pro-
blema para a construgao gradual de uma solugao ou de uma nova proposigao por meio de intensa
troca e conexao de ldeias (NAJMANOVICH, 2007).

A educacdo a distancia € um dos temas mais discutidos atualmente, e encontra um apoio
muito eficiente nas novas tecnologias da informacaoc e comunicagao (TIC's). Em todo o mundo esse
madelo de educacéo € amplamente aplicado, proporcionando um espaco de intercdmbio entre pro-
fessores e alunos, pesquisadores e especialistas em determinado assunto. Disponibilizando assim
uma grande quantidade de informacdes que podem ser consultadas de qualquer lugar e a qualquer
momento.

A educacgao a distancia como parte de nosso sistema educacional deve contribuir para alcan-
car a integragao cultural entre a universidade e a sociedade, trabalhar de forma cooperativa com a
educacgao presencial e oferecer uma contribuigao significativa para materializar a ideia de tornar o
sistema educacional um grande avango.
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O professor do final do século deve saber orientar o3 educandos sobre onde colher a infor-
magao, como tratar essa informacio, como ulilizar a informagao obtida. Esse educador sera
o encaminhador da autoformacio e o conselheiro da aprendizagem des alunos, ora estimu-
lando o trabalho individual., ora apoiando o trabalho de pequenos grupos reunidos por areas
de interesses. (SEABRA, 1994, p.1)

O papel que as tecnologias da informacao e comunicagao (TIC's) pode desempenhar na
aprendizagem também foi justificado, pelo nimero de sentidos que podem estimular, pelo seu po-
tencial na qualidade indispensavel da formac¢ac e na manutencao, permanéncia e postura critica
com relagao as informacgoes as quais sao alvo dos esforgos. Diversos estudos, classicos, mostraram
que 10% do que se vé & lembrado, 20% do que se ouve, 50% do que se vé e ouve, e B0% do que se
ouve, vé e faz. Em outras palavras, algumas das TICs sao perfeitas para promover a qualidade das
informacoes, como as multimidias, que combinam diferentes sistemas simbdlicos e sistemas intera-
tivos, em que os alunos, além de receberem informagoes por meio de codigos diferentes, precisam
realizar diversas atividades (NAJMANOVICH, 2007).

No contexto da sociedade da informagéo e das tendéncias educacionais modernas, a educa-
¢do enfrenta novos desafios, uma vez que se torna um sistema de formacéao cultural em sua relacao
com a sociedade, com a introducéo revolucionaria e uso intensivo de tecnologias de informacéo e
comunicacdo nas condicbes socioecondmicas do momento, com vistas a identificar e solucionar os
problemas de integracdo de ensino, cuidado e pesquisando para elevar a qualidade da formacéo
profissional com maior contribuicdo para o desenvolvimento social.

O objetivo desse trabalho veio de encontro com algumas inquietagées que nos levaram a
sua preparagao nas quais as seguintes investigacoes foram revisadas: A evolugao da Educagéao a
Distancia, Educagao a Distancia e sua ligagdo com a cultura atual, a cultura da educacgao presencial,
as barreiras da educacgao a distancia e qual a funcéo dos professores nessa modalidade.

Podemos dizer que o termo educacgao a distancia pode ter uma série de variantes gue se
integram em um processo, individual e coletivo, permitindo a formacao, atualizagao e renovagao
do conhecimento. O processo educativo, em suas diferentes variantes, baseia-se na utilizagao de
diferentes tecnologias da informacao e comunicacao e, em alguns casos, baseia-se na utilizagao
da Internet, promovendo uma aprendizagem colaborativa, aberta e flexivel. A introdugcao de com-
putadores na educacao estabeleceu um novo padrao e novas maneiras de se fazer educacao a
distancia. Embora inicialmente pudéssemos pensar gue a educacdo a distancia nos levaria a um
retrocesso, agora com as TIC's como redes sociais & permitido repensar o conceito de distancia
através de uma educacao ligada a crescente presenca de computadores em instituicoes de ensino
superior, permitindo a comunicacao tanto sincrono em tempo real, quanto independente do tempo,
assincrono, promovendo uma interacao bidirecional.

EVOLUGCAO DA EDUCACAOQ A DISTANCIA

Os avancos sociais e politicos, a necessidade de preparo para o mundo do trabalho, a falta
de sistemas convencionais adaptados as mudanc¢as da vida atual e o crescimento irrefreavel das
ciéncias da educacao e da tecnologia tornaram possivel o desenvolvimento de educacao a distancia

10



" RS N P R e i Y e , P ey b TR
Revista (estdo & Educocho - Dezernbro 2042 Dezermbro 2022

em todo o mundo.

“|...] 2 educacdo reflete as transformacdes da base material da sociedade e, por isso, ndo
esta acima da sociedade, mas consiste em uma dimensao concreta da vida material & que
se modela em consonancia com as condigbes de existéncia dessa mesma sociedade.”
(BUENO; GOMES, 2011, p. 54)

No entanto, a educacéo a distancia passou por uma evolucao incrivel para alcancar o que
conhecemos hoje. Pode-se dizer que tem sido desde meados do seculo XVIIl, quando a histdria
dessa modalidade de ensino comegou. Com o surgimento e a invencdo da imprensa e o surgimento
da educacao por correspondéncia teve inicio os primeiros impulsos educacionais ndo presenciais.
A expansédo das tecnologias navais fez com que as informagées fossem difundidas num ritmo cada
vez mais veloz. Entdo, o uso da midia — aqui ndo nos referimos a ideia de midia digital — foi colocado

em beneficio da educacao e com esse cenario o inicio da modalidade.

"0 processo histdrico da Educacdo a Distancia foi marcado por experimentagdes. sucessos
e fracassos. Sua origem foi caracterizada pela educagdo por comespondéncia iniciada no
final do século XVIIl e com ampla divulgacdo em meados do sécule XIX. A EaD tem sido
adotada em diversos paises e com varias possibilidades de atuacao. Enfre os propositos da
EAD temos a democratizacio do saber; formacio e capacitagdo profissional, atualizacdo
de professores, educagio aberta e continuada e uma educacio gue promove a cidadania.”
(CASTANHO, 2012. p, 2)

Esses fatores, intimamente ligados uns aos outros, juntamente com as teorias filoséficas que
eliminaram a existéncia de privilegios e permitiram que o conhecimento fosse um direito de todos
0s homens, apoiaram o desenvolvimento da educacao a distancia. Os avancos socio-politicos, trou-
xeram nesse sentido, varios eventos interessantes: A demanda por educacao aumentou gracas a
superlotacao, a explosdo demografica e a democratizagao dos estudos, que passaram a ver ofer-
tados em salas convencionais que impediam a relacao individual do professor com o aluno. Além
disso, as grandes guerras e revolucdes levaram algumas sociedades diretamente afetadas a buscar
novas rotas educacionais acessiveis e tao eficazes quanto possiveis. Algumas pessoas gue moram
em areas distantes dos centros educacionais convencionais, especialmente nas areas rurais, com-
punham camadas da populacao que estavam desassistidas e incapazes de ter acesso a educacao.
Migrantes, donas de casa, internos hospitalizados também entram nesse grupo.

Antes de tudo isso, passou a ser necessario criar instituigbes disponiveis para esses grupos
ou adaptar as existentes para cobrir essa nova demanda. Ha um fator adicional que se baseia na
ideia de que € necessario aprender ao longo da vida. Atualmente, a ideia compartilhada e bastante
difundida & que a educacgaoc nao se limita ao periodo escolar, mas ha sempre algo novo para apren-
der (LEVY, 1999). Essa ideia de educacdo permanente inaugura um novo marco na educagéo e
gera um novo panorama educacional a medida que novas situacdes surgem: pessoas gue devem
combinar sua vida pessoal com os estudos ou seu trabalho com as atividades académicas etc. As
estruturas convencionais, definitivamente, nao podiam mais responder a essa ideia.

Qutro fator que deu origem a educacao a distancia foi o avango da ciéncia da educagéo. Efe-
tivamente, mas planegjamento comecgou e a énfase foi colocada na metodologia, onde o professor,
nos niveis de educacao de adultos, ndo desempenha um papel tdo relevante porgue as pessoas
preferem aprendizado pessoal, mais reflexivo e individual. Junto com esse avanco no pensamento
humano e na abertura do leque de formas de aprendizagem, surgem transformacgoes tecnoldgicas.
Isso permite reduzir a distancia.
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[...] deve estar atento a "tuda” e a “todos”, analisando as certezas apresentadas pelos pro-
fessores em formagdo; analisando o processo de aprendizagem destes e trazendo questdes
gue mantenham os professores na busca pelo conhecimento. [..] O professor formador
precisa estar presente virtualmente, sendo habitante do ambiente virtual" (OLIVEIRA, 2012,
p. 81-82).
Os avancos técnicos ocorrem tanto na area de comunicagao quanto na informatica, com
equipamentos de gravacao, transmissao de texto etc. Todo esse desenvolvimento pode ser dividido

em etapas

O ENSINO POR CORRESPONDENCIA NA GENESE DA EaD

A educacdo por correspondéncia nasceu no final do século XIX e inicio do século XX, apos
o desenvolvimento da imprensa e avanco do servico postal. Alguns programas de treinamento pro-
punham um texto escrito — as vezes manuscrito — que era enviado por correio aos alunos, buscando
reproduzir uma aula presencial. Logo perceberam que esse tipo de aprendizado era bastante dificil
porque nao era acompanhado de guias para auxiliar o aluno, nem tinha exercicios, avaliagdes, etc.
A relacdo do aluno com o seu centro de estudos era muito basica e, portanto, passou a se repensar
a figura do professor mais para uma ideia de conselheiro que pudesse responder por correio as du-
vidas dos alunos, além de corrigir as avaliagdes e retornar o trabalho concluido corrigido. O contato
entre o aluno e o professor foi assim estabelecido, mesmo que nio fosse pessoalmente.

A educacao a distancia, embora usada por academias e centros semanticamente relevantes,
é um fendmeno tao antigo quanto a invencao do selo, permitindo o desenvolvimento de cursos por
correspondéncia. O conceito corresponde a uma filosofia de educagao envolvendo abertura e dis-
ponibilidade, enfatizando a flexibilidade esperada dos novos esquemas de treinamento e educacao.

“Uma comunidade virtual & construida sobre as afinidades de interesses, de conhecimentos,
sobre projetos mutuos, em um processo de cooperagao ou de troca, tudo isso independen-
temente das proximidades geograficas e das filiagdes institucionais™ (LEVY, 2000, p. 127).

A expressao "e-learning” surgiu no final dos anos 90, simultaneamente nos dois lados do
Atlantico. O termo referia-se a evolucao da educacio a distancia baseada, pelo menos em parte, no
uso das tecnologias e da Internet. Embora nos Ultimos anos a educacao a distancia também tenha
mudado, pode-se dizer que o estagio da educacao dos anos 80 veio com a eveolugao da informatica
e programas flexiveis de educacao assistida por computador que fizeram com gue esse método se
sedimentasse em escala global. Um momento posterior € aguele em gue comeg¢amos a trabalhar
nos campi virtuais, algo que a principio nao existia (LEVY, 1999). Enquanto todos estes desenvol-
vimentos n&o podem ser datados com precisdo, € bem verdade que, neste momento, tudo pode
ocorrer se for provado que o sistema EaD que faz uso de todas as ferramentas tecnolégicas que a
modernidade colocou a disposicao dos estudantes.

Entre as decadas de 1980 e 1990, a EAD progrediu, principalmente em projetos relacionados
a informatica e a idiomas estrangeiros, gracas ao desenvolvimento do ensino em informatica, o vi-
deo e a fita K-7. Nesse periodo, estamos presenciando a consolidacao do sistema de comunicagao
e transporte, essencial para a EAD, porque o Brasil € um pais cujas dimensdes sao agigantadas
em territorialidade. Mas para a maior parte do XX, o Brasil nao possuiu qualquer regulagao e pro-
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cedimento de acreditagdo publica no campo da EAD. Essa situagao tem duas consequéncias gue
dificultam o desenvolvimento desse tipo de educacio. A primeira & que os alunos nao tém certeza
de ver o aprendizado a distancia reconhecido; a segunda & que as instituicdes privadas ndo sao
incentivadas a intervir nesse mercado sem um marco legal. Os materiais eram enviados por correio
e caracterizaram-se como comportamentalistas. O feedback era feito através da avaliagao escrita
feita pelo aluno e corrigida pelo professor,

Se o sonho determinista tradicional permanece, no entanto, as tecnologias mudaram ampla-
mente sua natureza. Por um lado, as tecnologias de informaca@o e comunicagao que conhecemos
hoje sao radicalmente diferentes de suas antecessoras, na medida em que estao se tornando "mer-
cadorias”, tecnologias do consumo cotidiano presentes em todas as atividades humanas profissio-
nais ou recreativas (LEVY, 1999). Este nao foi o caso do cinema, radio, televisao ou dos primeiros
computadores, independentemente do seu impacto na sociedade. Por outro lado, aléem de sua oni-
presenca, essas tecnologias tambem se distinguem das anteriores que muitas vezes impunham um
modelo de uso. Tecnologias de controle pessoal de informagao, fazem o controle para o professor,
dando-lhe cada vez mais a capacidade, por meio da unificagao digital e facilidade de redes de aces-
so, adaptar os recursos a especificidade de qualquer situagado educacional e estrategica. E, nao
menos importante e, para escolher a evoluir no seu proprio ritmo. Neste contexto, o que dizer dessa
revolucao escolar anunciada?

EDUCACAO A DISTANCIA E A DEMOCRATIZACAO DA EDUCACAO

A educacédo a distancia de seu advento aos dias atuais passou por diferentes periodos his-
toricos, esta ganhando posicdo e se destacando na sociedade moderna. Indubitavelmente sera o
sistema de ensino do século XXI nos paises desenvolvidos e emergentes. Os altos déficits plublicos
na maioria dos casos exigem cortes nos investimentos e reducdo dos gastos, o que implica em
cortes de pessoal & material, enquanto a populacao continua crescendo, principalmente em paises
emergentes. A educacdo a distancia & considerada uma forma de atender a uma demanda cada
vez maior da populacdo que busca o ensino basico, superior e profissional, aléem de cursos de atu-
alizacéo.

"[...] as tecnalogias de comunicacio e informaco atuais oferecem meios facilitadores, mas,
de forma isolada, ndo garantem em absoluto novas formas de ensinar, pensar & conviver.
O gue se tem agora & a oportunidade de desenvolver um ambiente com a possibilidade
técnica de entrelacar a cultura, a pratica social, saberes, a pratica pedagdgica, a ciéncia,
expressando-se por diferentes linguagens, na tentativa de produzir novos sentidos e, em
consequéncia, uma nova paisagem educativa.” (NAJMANDOVICH, 2001 p. 44)

Por outro lado, ha uma preocupacao generalizada com o futuro do Estado, ou seja, a impos-
sibilidade de atender a servigos sociais essenciais: educacao, salde, seguranca, previdéncia etc.,
essenciais para a populacéo (LEVY, 1999). Desse modo, através do uso das tecnologias, os gover-
nos vem procurando maneiras de atender as necessidades basicas das pessoas, ao mesmo tempo
em gue buscam métodos para obter solucées aos crescentes desafios. Nesse mundo em que as
mudancas sdo cada vez mais velozes e apresentam complexidades e contradictes, além do as-

pecto econdmico, e necessario considerar que uma parcela significativa da populagao mundial esta
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desempregada e carece urgentemente de atualizagdo a fim de se langar ao mercado de trabalho,
ou entao alguma atualizacao para reinsercao nele. As constantes atualizagdes sao necessarias em
quase todas as do conhecimento e requer recursos humanos criativos, atualizado nas mais recentes
tecnologias.

Atualmente, principalmente em paises emergentes, a educagao convencional nao consegue
atender quantitativa e qualitativamente. Por exemplo. no Brasil, o sistema convencional de educacao
exclui um numero cada vez maior de individuos, pois apresenta uma metodologia de ensino arcaica,
contelido desatualizado e professores mal preparados e remunerados. A educacao convencional
visa fornecer educagao basica e superior a jovens e adultos para o mundo do trabalho. Cada dia
mais vemos que esse mundo do trabalho n&o existe mais & gue nao tem perspectiva imediata de
crescimento. Ha quase unanimidade entre os estudantes quanto ao tipo de ensino ministrado pelos
agentes convencionais de contelido, teorico, abstrato, elitista, desarticulado e que n&o coincide com
a realidade.

Por esses motivos e viavel investir recursos escassos na educacao tradicional, ou devemos
tentar corrigir essa forma cadtica de ensino? Outro aspecto importante que deve ser analisado & que
a educacéo a distancia pode servir para complementar a educacéao convencional sem causar com-
petigdo numa agao mutua cumprindo o compromisso de formagao e promogao de novas leituras de
mundo, modos de pensar e encarar a vida A complementaridade beneficiara ambos os sistemas de
ensino, além de oferecer ao aluno a possibilidade de escolher.

A educacao a distancia vem provando ser um complemento exemplar para o ensino em sala
de aula, uma vez que permite levar a educacao as mais diversas regides — inclusive aquelas que
se viram privadas do sistema de ensino — que de outra forma nao teria sido possivel seu alcance.

A EDUCAGCAO ADISTANCIA E A LEGISLACAO BRASILEIRA

A educagao a distancia é oficialmente nascida no Brasil com a Lei 9.394 de dezembro de
1996, durante o primeiro mandato do Presidente Fernando Henrique Cardoso. Esta lei estabelece
novas diretrizes dentro da educacac nacional e reconhece, regula e apoia a EAD. Anteriormente,
nao houve regulacao ou garantia de qualidade por parte do estado, mas ja havia muitas conquistas
através do aprendizado por correspondéncia. E isto, paradoxalmente, por iniciativa de organizages
dependentes do Estado (CASTANHO, 2012).

Tratando-se de uma modalidade de educacao, na qual as definicdes referentes a funcao do-
cente ainda caminham no sentido de construir elementos que deem caracteristicas, alguns pontos
sao relevantes nesse sentido, pois as principais disposictes que tratam da EaD no ambito legal
representam um marco da expansdo educacional apresentada no artigo 80 da LDB (Lei 9.394 de
1996), cujas disposicdes no caput indicam que “o Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a
veiculacao de programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de
educacéao continuada’.
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‘& 17 A educagio a distancia, organizada com abertura e regime especiais, sera oferecida
por instituigées especificamente credenciadas pela Unido.

§ 2° A Unido regulamentara os requisitos para a realizacao de exames e registro de diploma
relativos a cursos de educagdo a distancia.

§ 3° As normas para produgao, controle e avaliagdo de programas de educacgao a distancia
e a autorizagao para sua implementagao, caberao aos respectivos sistemas de ensing, po-
dendo haver cooperacao e integragéo entre os diferentes sistemas.” (DECRETO N® - 8.057,
DE 25 DE MAIO DE 2017)

O distanciamento notado entre professores e alunos, a comunicacdo por meio do uso da
midia, representam inovacdes que vieram no bojo da EaD constituindo um desafio apresentado as
instituicoes de ensino. Isso porgque exigem investimentos nas areas da tecnologia e infraestrutura
avancada para viabilizar a mediacao enquanto altera a cultura de professores e alunos que por meio
de um modelo pedagdgico presencial tem as bases fundamentais desconstruidas em parte, carac-
terizando por meio da auséncia dos entes num mesmo tempo e espaco a lacuna da atualizacio
deficitaria (CASTANHO, 2012).

E necessario perceber que a educagao a distdncia propde um desenvolvimento pautado
na articulacao das atividades pedagogicas as quais buscam desenvolver aspectos significativos,
psicomotores, cognitivos e afetivos dos educandos. Para tanto, se utiliza de métodos de comuni-
cacao nao adjacentes, que podem servir de impeditivos ao tempo e espago que se encontram os
protagonistas do processo, esse motivo cria uma favoravel zona de interesse aos alunos adultos
compromissados com o mercado de trabalho. E importante apresentar um referencial tedrico dida-
tico na EaD, pois sua teoria se apresentando enquanto um metodo de pratica guiada faz com que o
sistema a distancia impligue na capacidade do aluno estudar por s mesmo, ao mesmo tempo que
mostra a ele que nao esta so, pois dessa maneira propor-se-ao meios de interagdo entre instrutores,
organizagao de apoio e instituigdo criando um dialogo de mao dupla.

“Art. 19. A oferta de cursos superiores na modalidade a distancia admitira regime de parceria
entre a instituic&o de ensino credenciada para educag&o a disténcia e outras pessoas juridi-
cas, preferencialmente em instalagbes da instituicio de ensino, exclusivamente para fins de

funcionamento de polo de educagio a distancia, na forma a ser estabelecida em regulamen-
to e respeitado o limite da capacidade de atendimento de estudantes.

§ 1° A parceria de que trata o caput devera ser formalizada em documento préprie, o qual
contera as obrigacbes das entidades parceiras e estabelecera a responsabilidade exclusiva
da instituicdo de ensino credenciada para educacfo a distancia ofertante do curso quanto a;

| - pratica de atos académicos referentes ao objeto da parceria;

Il - corpo docente;

Il - tutores;

IV - material didatico; e

V- expedicao das titulagdes conferidas.” (DECRETO N°-9.057, DE 25 DE MAIO DE 2017)

O Ministério da Educagao (MEC) criou uma estrutura administrativa da EAD, onde por meio
de uma secretaria, especifica para Educacao a Distancia desenvolve manuais de avaliagao e regras
para o credenciamento de Instituicoes, autorizagtes e reconhecimentos dos cursos, essas prerro-
gativas tém feito com que seja possivel que a educacéao a distancia trilhe um desenvolvimento em
concomitante a Educagao Presencial. Contudo, existe a perspectiva da confluéncia de ambas mo-
dalidades, contando com um fator comum as duas, ou seja, a necessidade das novas tecnologias
de informagao e de comunicagao (TIC's) para o bom desenvelvimento das atividades educativas.
Desse modo, viabiliza-se mais a transposigao de barreiras em criar instrumentos de gestao e admi-
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nistracao do sistema de ensino que possibilitem a melheoria da qualidade do ensino ofertado, assim
como, a estrutura justa da EaD de acordo com a realidade educacional brasileira (CASTANHO,
2012).

Acreditamos que essa modalidade de ensino tende a ganhar mais campo na medida em que
o desenvolvimento tecnologico vai ganhando espago em territorios onde outrora fora insipiente, as
areas do conhecimento buscam cada vez mais atualizagao das plataformas digitais e contetido que
estimulem o potencial criativo dos alunos. Por outro lado, existe a critica por parte dos professores —
em muitos casos os mais tradicionalistas — que veem na EaD uma fora de pasteurizagao conceitual
e precarizacao da profissao.

CONSIDERACOES FINAIS

Buscamos no presente trabalho desenvolver uma reflexdo acerca do desenvolvimento da
EaD desde suas fundacgtes até os dias atuais. A Educacio a Distancia vem ganhando cada vez
mais espago no mundo moderno e propiciando novas formas de aprendizagem significativas e de-
macratizantes.

Desde o surgimento por meio de cartas a EaD busca diminuir barreiras e criar pontes, dimi-
nuir as distancias entre quem busca formacao e as instituicées formadoras. A EaD foi uma proposta
que revolucionou o campo educativo porque proporcionou quebras de paradigmas presentes no tra-
dicionalismo da sala de aula e da educagao enquanto privilégio de alguns grupos sociais citadinos,
que deixava — por exemplo — campesinos distantes do processo, isso levou a resisténcia dos setores
profissionais mais conservadores.

Em seu processo histérico fizemos alguns recortes com relacao a génese e aos momentos
de fundamentacao do sistema de EaD. Acreditamos gue para que essa modalidade venha se forta-
lecer faz-se mister a participacao dos Estados propondo leis que estimulem sua participagao, bem
como estimulem, valorizem e atualizem professores para sua continuidade no sistema de ensino.

Dentre as caracteristicas da educacéo a distancia, destacam-se algumas que déo identida-
de, como o papel do aluno, a flexibilidade, o uso de recursos tecnologicos, a funcdo dos recursos
educacionais e a separacao entre alunos e professores. Algumas dessas propriedades podem ser
vantajosas para os estudantes e outras desfavoraveis, ja que muito disso depende das circunstan-
cias e do perfil do aluno, da instituicdo e das necessidades referentes a formacéo que se busca.
Enguanto para alguns, autonomia significa a oportunidade de tomar suas proprias decistes e ter
controle sobre o processo educacional, para outros pode ser uma dificuldade na medida em que
eles ndo dispdem de disciplina ou controle para assumir o seu processo formativo, mesmo assim,
ainda ha muitos aspectos que carecem ser avaliados.

Por fim, a educagao a distancia enfrenta resisténcia desde a sua criagdo, muitos questionam
sua efetividade no que tange formar profissionais competentes, tem seus defensores e seus criti-
cos, no entanto, & mantido, cresceu e se fortalece no curso de aproximadamente duzentos anos.
Atualmente, milhées de pessoas estudam a distancia e muitos tantos outros milhdes estudaram e
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colheram os frutos desse processo de aprendizagem.
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