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RESUMO

A avaliacao diagnostica acontece geralmente no comecgo do ano letivo, antes do planejamento, onde
o professor verifica os conhecimentos prévios dos alunos. Tem como principal objetivo determinar
a situacao de cada aluno antes de iniciar um determinado processo de ensino-aprendizagem. Por
meio da avaliagdo diagnéstica, o professor analisa os conhecimentos ja alcangados pelos alunos,
€ antes de tudo, momento de detectar dificuldades dos alunos para que possa ter estratégias de
acao para soluciona-las. Esse artigo trata-se de uma revisao bibliografica.
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INTRODUCAO

A avaliagao diagnostica acontece geralmente no comego do ano letivo, antes do planejamen-
to, onde o professor pode verificar os conhecimentos prévios dos alunos. Nao tem a finalidade de
atribuir nota para avaliar, o primeiro ato basico € o de diagnosticar, que implica, como seu primeiro
passo, coletar dados relevantes, que configurem o estado de aprendizagem alunos. A avaliagao
diagnéstica sera, com certeza, um instrumento fundamental para auxiliar cada educando no seu
processo de competéncia e crescimento para a autonomia, situacao que lhe garantira sempre rela-
¢cbes de reciprocidade.

A primeira coisa a ser feita, para que a avaliagdo sirva a democratizacao do ensino, € modi-
ficar a sua utilizacao de classificatéria para diagnostica. Ou seja, a avaliagdo devera ser assumida
como um instrumento de compreenséo do estagio de aprendizagem em que se encontra o aluno,
tendo em vista tomar decisbes suficientes e satisfatérias para que possa avangar no seu processo
de aprendizagem. Desse modo, a avaliagao nao sera tdo somente um instrumento para a aprovagao
ou reprovagao dos alunos, mas sim um instrumento de diagndstico de sua situagéo, tendo em vista
a definicdo de encaminhamentos adequados para a sua aprendizagem. Se um aluno esta defasado
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nao ha que, pura e simplesmente, reprova-lo e manté-lo nesta solugao. O ato de avaliar implica dois
processos articulados e indissociaveis: diagnosticar e decidir. Nao é possivel uma decisdo sem um
diagnéstico, e um diagnéstico, sem uma decisao, € um processo abortado (LUCKESI, 2002 p.4-6).

Primeiramente vem o processo de diagnosticar, constituido de uma constatacao e de uma
qualificacdo do objeto da avaliagdo. O ato de avaliar inicia-se pela constatagdo, de como o objeto
€. Nao ha possibilidade de avaliagao sem a constatagao. A segunda parte do ato de diagnosticar &
atribuir uma qualidade, positiva ou negativa ao objeto que esta sendo avaliado. Depois de configura-
do e qualificado, € obrigatério uma tomada de decisédo sobre ele. O ato de qualificar, por si, implica
uma tomada de posicao positiva ou negativa, que, por sua vez, conduz a uma tomada de decisao.
Caso um objeto seja qualificado como satisfatério, o que fazer com ele Caso seja qualificado como
insatisfatério, o que fazer com ele O ato de avaliar ndo € um ato neutro que se encerra na consta-
tacao. Ele é um ato dindmico, que implica na decisdo de o que fazer. Sem este ato de decidir, o ato
de avaliar ndo se completa ele nao se realiza (LUCKESI, 2002 p.7-11).

Por meio da avaliagcéo diagnostica, o professor analisa os conhecimentos ja alcangados pe-
los alunos, suas experiéncias pessoais, seus raciocinios e estratégias espontaneas, suas atitudes
adquiridas em relagéo a aprendizagem, para em seguida adequar seu conteudo as necessidades e
dificuldades dos alunos e para que estes se conscientizem de seu ponto de partida. Se o conheci-
mento ou habilidade € importante e o aluno ndo o adquiriu, ha que trabalhar para que adquira.

A avaliacao diagnoéstica servira de ajuda ao processo de ensino-aprendizagem: fornecera
aos professores elementos que permitem identificar os conhecimentos prévios dos alunos, bem
como os pontos criticos para que se avance na constru¢gdo do conhecimento, tendo em vista um
projeto de escola ndo excludente.

A ideia mais enfatizada € que este diagnéstico deve servir para a reorientagéo do trabalho
docente e discente, rumo ao objetivo principal da avaliagdo que é fazer com que os alunos aprenda.
A funcéo classificatéria é responsabilizadora por prejuizos aos alunos € minimizadora nas novas
propostas de avaliagdo. Com a fungao classificatéria, a avaliagdo constitui-se num instrumento esta-
tico e frenador do processo de crescimento; com a fungao diagnédstica, ao contrario, ela constitui-se
num momento dialético do processo de avancgar no desenvolvimento da agao, do crescimento para
a autonomia, do crescimento para a competéncia.

A avaliacao diagnéstica e também conhecida como avaliagao inicial, € possivel determinar
a situacao de cada aluno antes de iniciar um determinado processo de ensino-aprendizagem, para
poder adapta-lo a suas necessidades (JORBA et al. 2003 p.19).

E utilizada no inicio de um curso, periodo letivo da unidade de ensino, com a intencéo de
constatar se os alunos apresentam ou ndo o dominio dos pré—requisitos necessarios, isto €, se
possuem os conhecimentos e habilidades imprescindiveis para as novas aprendizagens. E também
utilizada para caracterizar eventuais problemas de aprendizagem e identificar suas possiveis cau-
sas. O principal objetivo da avaliacdo com fung¢ao diagnéstica € “informar o professor sobre o nivel
de conhecimento e habilidades de seus alunos, antes de iniciar o processo ensino-aprendizagem,
para determinar o quanto progrediram depois de um certo tempo. Por serem diferentes os alunos,
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uns aprendem mais rapidamente que os outros. Também alguns alunos tém mais facilidade para
reter o que foi aprendido, enquanto outros esquecem mais rapidamente.

E por meio dessa avaliacao inicial, com fungéo diagnéstica, que o professor vai determinar
quais os conhecimentos e habilidades devem ser retomados, antes de introduzir os conteudos pro-
gramaticos especificos. Algumas dessas dificuldades sdo de natureza cognitiva e tem sua origem
no préprio processo ensino-aprendizagem. E o caso dos alunos que apresentam dificuldades em
determinadas matérias escolares, como por exemplo, em Lingua Portuguesa ou Matematica. Antes
de rotular o aluno como “incapaz”, o professor precisa se conscientizar e localizar a causa dessa
dificuldade.

As dificuldades que tém sua origem no préprio processo ensino-aprendizagem, e dele sao
decorrentes, devem ser sanadas através de um trabalho continuo e sistematico de recuperacgao,
pois sua solugao € da estrita competéncia do professor. Outras dificuldades que o aluno pode apre-
sentar também s&o de natureza afetiva e emocional, decorrentes de situagdes conflitantes viven-
ciadas por ele em casa, na escola ou com os colegas. Esses problemas podem se manifestar no
comportamento do aluno em sala de aula, interferindo no processo ensino-aprendizagem. Cabe
ao professor investigar as causas desses problemas, que pode ser verificado naquele aluno que é
muito indisciplinado, que se recusa a fazer as atividades em sala de aula e briga constantemente
com os colegas, ou naquele que € muito quieto, distraido e desmotivado, que se isola dos demais
em sala. Nesse caso, o professor pode ajudar de varias formas estimulando o relacionamento entre
os alunos, através de jogos e atividades dindmicas que possam incrementar a integragdo da clas-
se; distribuindo fung¢des e dividindo tarefas, como apagar a lousa, distribuir os cadernos, pendurar
cartazes, o que permite que todos os alunos participem da dindmica da sala de aula e se sintam
responsaveis por ela; reforcando o comportamento positivo sem exacerbar nas criticas negativas,
pois o reforgo positivo aumenta a motivagao e o sentimento de autoconfianca e de auto estima as-
sinala que muitas vezes esses problemas afetivos e emocionais ultrapassam o ambito de atuagéo
do professor. Nesse caso, comunicado aos pais ou responsaveis do aluno, ele encaminha a um
profissional especializado que ofereca tratamento ao caso (HAYDT, 2002 p.17-20).

Por serem diferentes, uns aprendem mais rapidamente que os outros. Também alguns alunos
tém mais facilidade para reter o que foi aprendido, enquanto outros esquecem mais rapidamente. E
por meio dessa avaliagao inicial, com fungao diagnéstica, que o professor vai determinar quais os
conhecimentos e habilidades devem ser retomados, antes de introduzir os contetdos programaticos
especificos.

No inicio de cada unidade de ensino, € recomendavel que o professor verifique quais as
informacgdes que seus alunos ja tém sobre o assunto, e que habilidades apresentam para dominar
o conteudo. Isso facilita o desenvolvimento da unidade e ajuda a garantir a eficacia do processo
ensino-aprendizagem.

Ao comecgar o periodo letivo, € recomendado que o professor fagca uma avaliacéo diagnostica
da sua classe, para verificar o que os alunos aprenderam nos anos anteriores, quais 0s conheci-
mentos prévios que eles estdo levando para aquela série. E frequente o nivel de conhecimento va-
riar de aluno para aluno de uma mesma turma.
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Com as informacgdes faz um prognédstico sobre as capacidades de um determinado aluno em
relacdo a um novo conteudo a ser abordado. Trata-se de identificar algumas caracteristicas de um
aluno, objetivando escolher algumas sequencias de trabalho mais bem adaptadas a tais caracteris-
ticas. Tenta-se identificar um perfil dos sujeitos, antes de iniciar qualquer trabalho de ensino, sem
0 que, com certeza, estaria comprometido todo o trabalho futuro do professor. O diagnéstico é o
momento de situar aptidées iniciais, necessidades, interesses de um individuo, de verificar pré-re-
quisitos. E antes de tudo, momento de detectar dificuldades dos alunos para que o professor possa
melhor conceber estratégias de acao para soluciona-las (RABELO, 1998 p.72).

Em uma abordagem de avaliagao diagnostica é necessario um dialogo constante entre ava-
liadores e avaliados, para avancgar na construcdo do conhecimento e no crescimento de alunos
e professores. Para isso, diversos instrumentos podem ser utilizados nesse tipo de avaliacéo, de
acordo com a criatividade dos professores e os recursos disponiveis em sua realidade, tais como:
provas, testes, portfélio, questionarios, roteiros de observacao e de entrevista com alunos e pais de
alunos. Os instrumentos - portfolio, check-lists, escalas de atitudes, anedotarios, sao uteis quando
bem elaborados e asseguram a reutilizagao dos dados como guia para o ensino, assim como ins-
trumento para auto-avaliagédo. A partir dessas informagdes, o processo de ensino e aprendizagem
pode ser desencadeado permitindo a apropriagao e elaboracao, além de exigir que o sujeito pense
sobre os préprios conceitos. Descobrir que bagagem os alunos trazem, seus conceitos espontane-
os e cientificos, esquemas de aprendizagem, formas como resolvem problemas, fatores atitudinais,
motivacionais e afetivos, curiosidade, estilo cognitivo, crengas, torna-se importante para proposicao
de atividades de aprendizagem dos contetdos a serem ensinados (ALVARENGA, 2002 p.60).

Objetivo geral desse artigo foi investigar quais as concepgdes da avaliagao diagnostica que
permeiam o cotidiano escolar. Objetivos especificam foi analisar o papel da avaliagdo diagnostica
no processo educacional da escola; explicitar os diferentes entendimentos sobre a tematica na visao
dos autores.

CONSIDERAGOES FINAIS

A fungao da avaliagcao diagnéstica € possibilitar ao educador compreender o nivel de apren-
dizagem que o aluno se encontra e determinar as causas de suas dificuldades, para em seguida
tomar decisdes para que o aluno avance no seu processo de aprendizagem. O professor deve ser
um especialista em diagnosticar e em orientar a aprendizagem, principalmente dos alunos que tém
dificuldades.

A avaliagcao diagnéstica nao deve se realizar de uma forma solta e isolada. Para que a ava-
liacao diagnéstica seja possivel, & preciso compreendé-la e realiza-la comprometida com uma con-
cepcao pedagogica. Esta forma de entender, propor e realizar a avaliacao da aprendizagem exige
que ela seja um instrumento auxiliar da aprendizagem e nao um instrumento de aprovacao ou re-
provacao dos alunos. Este € o principio basico e fundamental para que ela venha a ser diagnéstica.
Caso contrario, nunca sera diagnéstica.
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A atual pratica da avaliacao escolar estipulou como fungao do ato de avaliar a classificacao
e nao o diagndstico, como deveria ser constitutivamente ao contrario da avaliagao classificatoria,
a avaliagcao diagnéstica € vista como um processo de construgcado permanente, de acerto de estra-
tégias para mobilizar a aprendizagem, de auxilio a alunos e professores onde sem dificuldades, o
professor ndo pode provar sua competéncia.

Os autores tém chamado a atenc¢ao, para a necessidade de que os conhecimentos prévios
dos alunos, e sua diversidade, sejam objeto de avaliacao para, a partir deles e das relagées entre
eles, poder integrar os conhecimentos pretendidos e entao verificar se houve aprendizagem.

A funcéao constitutiva da avaliagéo € a de diagnéstico. Articulada com a fungéo basica pode
propiciar a auto compreensao, tanto do aluno quanto do professor e a fungédo de motivar o cresci-
mento, na medida em que diagnostica e cria o desejo de obter resultados mais satisfatérios.

A avaliacao comeca, entao, muito antes do que se imagina. Conhecer peculiaridades sobre
os alunos, o que fazem quem sao suas expectativas ou possiveis pontos de chegada, séo alguns
exemplos de inicios possiveis do processo de avaliacio.

Nesse processo de avaliagédo é preciso ter em énfase a recuperagcdo ou o acompanhamen-
to que se desenvolve nas atividades individuais, em que o professor necessita auxiliar enquanto
observa o desenvolver individual. Além do mais os comentarios oral ou escrito sao indispensaveis
para uma boa apreciacao, e a sondagem da-se, portanto, de uma forma continuada, constante e
permanente, feita diariamente. A avaliagdo diagnéstica, por conseguinte, € mediagdo pedagdgica.
Ela nos permite afirmar que o ndo conhecimento da referida modalidade contribui de forma negativa
na vida profissional do educador e no processo educativo do aluno.

A avaliagdo tem que ser entendida de uma maneira muito mais ampla, pois é a parte mais
importante de todo o processo de ensino-aprendizagem, visto que avaliar € mediar esse proces-
so, oferecer recuperacao imediata, promover cada ser humano, acompanhar cada aluno em seus
progressos. O grande desafio para construir novos caminhos € uma avaliacado com critérios de en-
tendimento reflexivo, conectado, compartilhado e autonomizador no processo ensinoaprendizagem.
Desta forma, estaremos formando cidadaos conscientes, criticos, criativos, solidarios e autbnomos.
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