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RESUMO

O artigo tem como objetivo refletir sobre o impacto do uso das Novas Tecnologias da Informagéo e
Comunicacado — NTIC’s como ferramenta pedagdgica. Analisa de forma generalizada em que medida
os professores podem deterem competéncia informacional para o uso e ensino nas salas de aulas,
questiona como estas ferramentas possibilitam a substituicdo dos livros, e ainda as modificacdes
que permeiam o fazer pedagdgico, de como se dara esta passagem da aula expositiva tradicional
e suas consequéncias para a Educagao. Aborda os avangos tecnoldgicos e as contradi¢gdes da co-
municagao, em nosso pais, reflete como estes meios de comunicagao estao modificando o cotidiano
da educagao na sociedade ao enfatizar a importancia da utilizagao das NTIC’s para educagao no
mundo contemporaneo.

PALAVRAS-CHAVE: Tecnologias da Informagédo e Comunicagdo; Competéncias; Ferramentas..

INTRODUGAO

A tradicao oral nos diz que desde as pinturas nas cavernas, feitas pelos nossos ancestrais,
perpassando pelos registros inicialmente cunhados em argila, a transmissao de registro do conhe-
cimento humano, e sua consequente dispersao dos saberes, estdo atualmente passando por uma
quebra de paradigmas no que tange as novas tecnologias digitais como repositorio dos saberes
elaborados pela humanidade e sua consequente passagem para as Novas Tecnologias da Informa-
¢ao e Comunicagao — NTIC’s. Em nossos tempos, apos a evolugéo da escrita por Gutenberg, que
propiciou a disseminagao e uso do livro, que revolucionou a humanidade com a popularizagéo da
escrita e consequentemente o ensino, principalmente nas universidades medievais e mais recen-
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temente em termos semanticos e descritivos, temos uma série de parafernalias ditas pedagdgicas,
tais como o datashow, o e-board, e-book, o tablet, celulares, smartphones etc. Tais equiparados
tecnoldgicos surgiram como inovador, que vieram para registrar, recuperar informagdes difundir
amplamente os saberes, que estdo atualmente inseridas no ambiente escolar, seja fisica ou virtual-
mente. E comum tomarmos conhecimento de seus usos pelos alunos, seja em sala de aula, o que
€ banal em escolas particulares, ou fora de sala de aula, atualmente o computador e o0 acesso a
internet, tornou-se corriqueiro, mesmo para os alunos da rede publica de ensino, uma vez que tanto
os celulares quanto os computadores pessoais sdo meios de acesso a grande rede, € mesmo em
casos que o0 acesso € restrito, sabe-se do uso através das Lan Houses.

Entretanto, trataremos aqui de fazermos algumas consideragdes acerca da aplicabilidade in-
discriminada de seu uso, mau uso ou a falta deste e sua consequente disseminacéao pelas escolas.
Chegando ao ponto em que uma escola particular em nossa cidade langar campanha publicitaria
e afirmar serem os tablets substitutos dos livros, como se a tecnologia por si, fosse sinbnimo de
aprendizado garantido, fato este que nos leva a pensar o papel do professor ante as estas tecnolo-
gias. Em Revista O povo (2012)., assinada por Janaina Bras, que faz uma retrospectiva intitulada
Educacdo, Tecnologia e Professor: ENSINO BASICO Substituicdo de livros por tablets, greves e
fraude marcaram o ano da educacéo, enfoca a situagao dos professores queixosos das condigcdes
de trabalho, paradoxos das tecnologias em sala de aula e percalgos do Exame Nacional do Ensino
Médio (ENEM), foram presengas constantes em 2011:

Professores e gestores tém em maos as responsabilidades de ensinar de modo integrado e
menos unilateral. As novas tecnologias e interdisciplinariedade do Enem podem ser aliados
dessa empreitada: docentes insatisfeitos, ndo. (Revista O povo, 2012, p.38).

As inovacgoes tecnologicas trazem as sociedades novas praticas e novas formas de fazer
técnicas e com a implantagcao das NTIC’s, ndo foram diferentes passaram também a fazerem parte
do processo globalizante, um passo que se tornou praticamente irreversivel.

Para Pierre Lévy (2008):

Uma técnica n&o & boa, nem ma (isto depende dos contextos, dos usos e dos pontos de
vista), tampouco neutra (ja que de um lado abre e de outro fecha o espectro das possibili-
dades). Ndo se trata de avaliar seus “impactos”, mas de situar as irreversibilidades as quais
um de seus usos nos levaria, de formular os projetos que explorariam as virtualidades que
ela transporta e de decidir o que fazer dela. (LEVY, 2008, p. 26).

E em assim sendo entdao como ficariam as aulas, virariam salas de multimeios? Estamos
lidando com a morte do livro? Estamos diante de uma nova ordem educacional? Os professores es-
tdo habilitados para lidarem como essa nova tecnologia? Existe inclusdo tecnoldgica nas unidades
escolares do Brasil? E como se dara esse processo? Como se dara de inclusao digital na escola
publica? Esta o professor habilitado a trabalhar com estas ferramentas informacionais? S&do essas
questdes que nos propomos a responder ao longo deste artigo.

COMPETENCIA INFORMACIONAL PARA O PROFESSOR

Considerada como grande meio de comunicagao de massa e disseminadora de informagdes

instantaneas, a televisao foi o grande veiculo de recepg¢do, no mundo no pdos-guerra, atualmente,
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entretanto considera-se que a revolugao informacional se deu com a criacédo das redes digitais que
foram observadas a partir da década de 80, gerando uma mudanca de comportamento dos jovens
ante as tecnologias analdgicas audiovisuais. Assim, temos o nascimento de uma nova geragéo, e
consequentemente devemos estar antenados a essa nova forma de estar nessa sociedade.

Levando-se em consideracao as influéncias que as transformacgdes das NTIC’s ocorridas
em nossa sociedade atualmente, na qual o professor ndo pode e nem deve ficar alheio a essas
inovagdes. Faz-se necessario que o professor esteja atento as essas tendéncias, ressignificando
assim o seu fazer pedagdgico, ressaltando o carater dialégico dessa nova forma de lidar e fazer a
educacdo. Segundo Paulo Freire (1977), em uma época em que nao existia nenhuma referéncia ao
mundo digital, ao explicitar que:

Educar e educar-se na prética da liberdade é tarefa daqueles que sabem que pouco sabe
— por isso, sabem que sabem algo e podem assim chegar, a saber, mais -, em dialogo
com aqueles que, quase sempre, pensam que nada sabem, para que este, transformando
seu pensar que nada sabem em saber que pouco sabem, possam igualmente saber mais.
(FREIRE,1977 p.25).

Ante a esse novo cenario que se constréi a partir do surgimento das novas tecnologias. E
Necessario, porém que além do conhecimento tecnoldgico esse profissional busque capacitagéo
continua, senso critico, proatividade, ousadia, curiosidade, espirito investigativo, empreendedoris-
mo, dinamicidade uma vez que o uso destas tecnologias se tornou um quesito fundamental para a
profissao do pedagogo do século XXI, a esse respeito ressaltamos:

Tantas mudancgas - e tao rapidas — exigem profissionais atualizados, preparados, criativos,
motivados. O que demanda mais horas de servigo e dedicagao. Sem professores satisfeitos,
essa conta nao fecha. Pelo menos ndo bem. (Revista O povo, 2012, p.38).

Ainda na Revista O Povo (2012), cabe ressaltar a entrevista feita ao Prof. Adriano Vargas
Freitas (Doutorando em Educag¢dao Matematica pela PUC-SP, Mestre em Educacgéao pela UCP-RJ,
Especialista em Ensino de Matematica pela UFRJ e autor do livro Com giz e laptop: da concepgao
a integracéo das politicas publicas de informatica):

Quais sao os desafios da tecnologia inserida na educacgao publica? Basta comprar materiais
e instala-los na escola?

Adriano Vargas Freitas:

O grande desafio da inser¢ao de tecnologias mais atuais, tais como o laptop, o tablet ou o
quadro digital, consiste justamente na verificagao por parte dos gestores administrativos da impor-
tdncia de proporcionar aos professores uma capacitagao continuada, e um sélido suporte peda-
gogico. Além disso, € necessaria a atualizagao dos curriculos escolares, com atengao para novas
demandas da sociedade em que o acesso a informagao é cada vez maior.

Esse novo fazer pedagogico, ndo se restringe apenas ao uso, mas, apesar dele, temos um
alunado que também devido as NTICs, que se diferencia do aluno de outras épocas. Sendo o do-
cente ndo apenas participe do ensino, devendo ele estimular o discente, tanto ao utilizar recursos
digitais educativos, como o datashow. Propondo em sala de aula, como por exemplo, pesquisas
geograficas com o uso de jogos educativos, e a confecgédo de blogs, tendo em vista a redagéo e
slides em seus trabalhos de pesquisa, isto claro acentuando a importancia das fontes de pesquisa
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a serem utilizadas, para que elas tenham idoneidade em seus trabalhos escolares.

Com aintroducao das NTIC’s, houve uma revolugao nas formas de comunicacao que Pierre
Lévy (2008) compara: “Com a roda e a navegacao que abriram seus horizontes; com a escrita, o
telefone e o cinema que infiltraram com seus signos...”

Assim, tal aperfeicoamento tecnoldgico influi decisivamente nas formas do fazer comuni-
cacional e na disseminacdo da informacao. Sendo caracteristica deste processo a eliminagao de
fatores temporais-espaciais, diminuicao dos custos, bem como a rapidez nas transmissdes das in-
formagdes, evidéncias da nossa cultura e sociedade. Nesse sentido, Pierre Lévy (2008) aduz que:

Mesmo supondo que realmente existem trés entidades —técnica, cultura e sociedade- em
vez de enfatizar o impacto das tecnologias, poderiamos pensar que tecnologias sao produ-
tos de uma sociedade e de uma cultura.

Nesse novo caminho as NTIC’s junto com a educagao sao colocadas a disposi¢ao de um
projeto educacional que, ideologicamente favorece as possibilidades de inovagao e descentrali-
zacao, do sistema formal. Entendemos que o papel das NTICs ndo se resume a isso, assumindo
caracteristicas bem mais profundas no que se refere ao novo desenho do fazer educacional.

Assim sendo, no final do século XX o novo paradigma tecnolégico cria novas possibilidades
e transforma os processos da economia, politica, relagdes sociais e culturais e no caso educacio-
nais. Tais processos fazem surgir uma nova configuragao resultante das interagcdes, também no-
vas, entre as diferentes dimensdes das atividades humanas. As maneiras de ser e fazer e mesmo
de ser e pensar da humanidade, em constante mutacdo sao alteradas pela evolugao tecnolégica. E
fundamental nessa analise percebemos que o elemento na terceira revolugao das praticas huma-
nas séao as NTIC’s.

CONSIDERANDO OS MODELOS TRADICIONAIS E OS MODELOS TECNOLOGICOS

Fazemos mencao a nossa realidade brasileira, dos excluidos informacionais dos alunos de
escola publica, na qual sequer existe 0 acesso as tecnologias digitais, apesar de que nas quais
como é sabido, muitas vezes existe o material, mas, geralmente estes ficam permanentemente en-
caixotados e os alunos, por ndo contar com esse ambiente em seu local de estudo, ficam excluidos
do processo informacional escolar. Isso na escola publica, seja por falta de interesse dos diretores
dessas escolas seja pela falta de suporte fisico e técnico. Ante a tantas variaveis questionamos
como podemos passar para a leitura digital se sequer concluimos a democratizagao da leitura no
suporte em papel?

E certo que mudancas tecnoldgicas sempre fizeram parte das praticas do cotidiano da hu-
manidade, basta rememorarmos o avango tecnoldgico e social advindo com a Revolugao Industrial
iniciada na Inglaterra, entretanto na atual Sociedade da Informacao e do Conhecimento, corrobora-
mos com Pierre Lévy (2008) ao afirmar que:

Mesmo supondo que realmente existem trés entidades —técnica, cultura e sociedade- em
vez de enfatizar o impacto das tecnologias, poderiamos pensar que tecnologias sao produtos de
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uma sociedade e de uma cultura. (LEVY, 2008,p.22).

Entretanto tal impacto deve ser mais bem estudado uma vez que, as disparidades educa-
cionais sao gritantes em nosso pais e especificamente em nossa cidade, em matéria divulgada no
Jornal O POVO (2011) em primeiro de setembro, durante evento no qual professores e autores
de livros debatem conteudo de livros didaticos. No decorrer do Seminario: Construindo Praticas
Pedagdgicas em Historia e Geografia, promovido pela editora da Fundagao Demdcrito Rocha, os
professores de oitenta instituicbes de ensino, tiveram oportunidade de trocar experiéncias com os
autores dos livros didaticos que utilizam em sala de aula. Ou seja, estamos nos referindo a sala
de aula desconectada, aquela que ainda n&o capacitou o professor para a pratica do digital, que
compde a realidade escolar brasileira em relagéo aos usos e aplicagdes das novas tecnologias da
informagao e comunicagao como ferramentas pedagdgicas.

Como educadores ndo podemos nos furtar a esses questionamentos, uma vez que como
atores sociais, devemos langar um olhar mais agu¢ado acerca da realidade que nos circunda. Tal-
vez a propaganda escolar citada acima pela referida escola particular, tenha sido infeliz ao alardear
a substituicao do livro, sem medir as consequéncias.

Em artigo publicado na revista Epoca de junho (2011), que traz como manchete de capa: O
ensino digital funciona: novas pesquisas revelam como a tecnologia ajuda a melhorar as notas na
escola, relata a aplicabilidade tecnolégica durante uma aula na Graded School em S&o Paulo ao
utilizar-se computadores interligados a internet, lousa digital exercicios corrigidos a partir da exposi-
¢ao de videos. Questiona se o0 uso das tecnologias para ensinar faz os alunos aprenderem mais, e
em seguida responde que sim, partindo de estudos feitos pela Fundagao Carlos Chagas, realizados
em escolas do municipio de José Freitas.

Tal municipio, situado no interior do Piaui teve desde 2009, seus alunos avaliados apos a
aplicagao de lousas interativas, laptops individuais, e softwares educativos, utilizados como ferra-
mentas educativas. De acordo com esse estudo os alunos melhoraram em matematica em média
8,3 pontos, em relagado aos que n&o utilizaram tal aparato tecnologico. Relata ainda que estudo da
UNESCO avaliou o desempenho de alunos da rede publica de Hortolandia, em Sao Paulo, ao utili-
zarem-se as mesmas ferramentas, o avancgo foi de duas a sete vezes maior em relagédo aos colegas
de sala de aula comuns.

Ressalta que o sucesso depende de como a tecnologia é utilizada, ndo adiantando trocar o
caderno pelo notebook ou tablet. Nesse caso, estariamos ao mesmo tempo que falamos em supor-
te descrevendo metodologias educacionais, o que ndo vem a ser a questao central, mas uma parte
consideravel desta questdo, uma vez que o advogado Ticiano Sampaio, advogado residente em
Fortaleza coloca em entrevista que: “Meu interesse é colocar a questao no campo da racionalidade,
sem deixar que certas posturas exaltadas, muitas delas artificiais, fagam tanto barulho ao ponto de
nao podermos analisar os detalhes interessantes da questao.”

Assim sendo vamos & questao, no proprio artigo, da Epoca Mark Weston (estrategista edu-
cacional) da fabrica de computadores Dell, recomenda boas praticas de ensino, cinco ao todo, a
saber; Saber para que usar a tecnologia; transformar o jeito de dar aula; Mudar a relagao entre
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professor e aluno; Formar e treinar os professores; Reformar a cultura da escola.

E adverte o fato de a tecnologia servir de mediadora educacional uma vez que “se um livro
nao funciona para o aluno, troca-lo por um livro digital ndo vai resolver o problema”. Ou seja, ndo se
trata de substituir um artefato por outro, mas, de aliar praticas ao uso deste artefato, ou ainda como
fazer a tecnologia em prol do fazer pedagdgico, bem como inovar e aliar tais praticas educacionais.
O que discutimos aqui é algo bem mais basico, como a difusdo do conhecimento humano e ndo um
mero fetiche pela tecnologia.

Para Makinson, as empresas de Tl estdo tentando entender a relagéo entre, conteudo e vei-
culo:” Temos que ser indispensaveis para o processo para ndo sermos aniquilados”. Tomemos para
a biblioteconomia o conselho desse profissional da industria editorial, temos que nos mostrarmos
com trabalho e dedicagdo e competéncia ao mercado que ora se apresenta, para n&o incorremos
o risco de além de perdemos nossa atuagdo no mercado sermos omissos ante a essa tecnologia
que veio para ficar.

Por outro lado, a empresa fabricante desses equipamentos esta de parabéns por ter alcan-
¢ado uma projegao tdo marcante no mercado, podemos até dizer que a escrita nasceu no tablete
e a ele volta? Podendo tal inovacdo vir a tornar obsoleto profissionais como: livreiros, editores,
bibliotecarios e profissionais das areas afins.

CONSIDERAGOES FINAIS

Lidamos com diversas ideias acerca da recepgao das NTIC’s, em sala de aula. Cremos que
as NTIC’s, os outros materiais pedagdgicos em suporte fisico nunca serao substituidos pelos digi-
tais, assim como o professor e sua aula expositiva nunca serao substituidos por teldes. Entretanto
cabe a Educagao, ante esse novo cenario tecnolégico, uma reformulagdo em seus curriculos tendo
em vista essa nova demanda.

Constatamos que o inicio do processo, estudo e a apropriacdo da comunicagao registrada
eletronicamente, no caso das NTIC’s e as transformag¢des no ambito pedagogico tecnolégico e in-
formacional influenciaram ndo s6 no nosso cotidiano, mas principalmente nas buscas de respostas
e de tomadas de decisdes imprescindiveis para a vida em sociedade.

Compreendemos ainda que a sala de aula € um espaco interativo dialégico e a escola, lugar
de ressignificagao das praticas educativas. E que mesmo apds tantos séculos de existéncia, o fazer
pedagdgico como o conhecemos resistiu e continuara resistindo, uma vez que como pedagogos
temos que langar um olhar mais agugado sobre esta questdo ao conceber o perfil dessa nova so-
ciedade digital e a percebermos e recebermos em nossas atividades.

Ao inferirmos tais tendéncias, concordamos com Suaiden (1995), ao afirmar que o rumo da
instituicdo depende de sua capacidade de interagao com a comunidade, em vista de estudos feitos
na area. Sendo a comunidade descrita como determinado local dotado de coes&o social e vida
comum, além do fendbmeno da coletividade e de seus interesses. A sociedade como uma concen-
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tracdo e interagcado de varias comunidades. Uma vez que a Internet, como fator de cultura, aprendi-
zagem e democratizagao na escola, pode ser uma oportunidade para a educacao reafirmar o seu
lugar historicamente, libertando-se das amarras do tempo e do espago escolares circunscritos a
normatizacao e regulagéo da razao instrumental. Enfim, acordamos no que se refere as relagbes
estabelecidas virtualmente sdo diferenciadas dos tempos da geragéo do radio e da televisdo, nao
almejamos manter uma visao restritiva, uma vez que muitas outras profissées foram sensivelmente
alteradas pelas ferramentas oriundas das NTIC’s .
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