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RESUMO

Em 2019, a maior pesquisa educacional do Brasil, realizada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pes-
quisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) e elaborada por intermédio dos dados do Censo Escolar,
trouxe, pela primeira vez, informagdes sobre o perfil do gestor escolar brasileiro. O levantamento
estatistico, realizado a cada ano, traz sempre uma inovagao. E, dessa vez, apresentou um estudo
inédito sobre o perfil dos profissionais responsaveis pela gestao das escolas do Pais. Os numeros
do estudo comprovaram o que as pessoas costumam dizer sobre a educagao ser predominante-
mente feminina: 80% dos gestores escolares do pais sdo mulheres. Sendo que, desse total, 86%
séo diretoras e 14% estao em outros cargos de gestdo. Diante dessa realidade, o presente artigo
visa apresentar as caracteristicas que definem o perfil de um bom gestor escolar que esta a frente
de uma gestdo democratica e participativa. Um gestor que antes de tudo tem um olhar diferenciado
diante das demandas do seu cotidiano, que trabalha de forma coletiva e que busca identificar as
necessidades reais e urgentes de sua comunidade escolar valorizando os saberes locais e o que
seus alunos tém a dizer a fim de alcangar uma educacao de qualidade para todos.
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O PERFIL DO BOM GESTOR ESCOLAR

“Ensinar € o papel primordial de toda escola” (NOVA ESCOLA, 2008, p.6).

O bom gestor é aquele que coloca a sua equipe para atuar com esse objetivo e se esforga
para oferecer um ensino de qualidade para todas as turmas, assumindo também outras responsa-
bilidades do seu cotidiano.

Trabalha diariamente articulando teoria e pratica junto com sua equipe para que de fato a
educacgao acontega de forma verdadeira e todos realmente aprendam.

PERRENOUD (2000) argumenta que o gestor envolve-se no esforgo de aprofundar a com-
preensao do significado da gestao escolar pela qual é responsavel, sua abrangéncia,
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suas dimensodes de atuacao e estratégias de acao que contribuem para construir escolas efi-
cazes. E esse trabalho sera efetivo se construir um quadro de competéncias de gestao, correspon-
dentes a um conjunto referencial basico caracterizado como um acordo entre diversas concepgoes
de pratica e um conjunto delimitado de problemas e fun¢gdes educacionais que ocorrem na escola.

Dessa forma, o gestor domina as questdes administrativas, € um lider, conhece as politicas
publicas, estimula a participacdo dos pais e da comunidade, ajuda a formar professores e funcio-
narios, imprime uma cara a instituicdo, retoma projetos institucionais permanentes e lembra a todos
0 que o grupo quer ser e que alunos pretende formar, é responsavel pela criagdo de um ambiente
acolhedor que viabilize o trabalho educacional e cumpra o projeto pedagodgico da escola.

O gestor € a figura central para promover a qualidade de que a educacéo brasileira tanto
necessita. A finalidade de todo o trabalho é garantir que a relagdo entre ensino e aprendizagem se
concretize para que de fato o diretor se torne um gestor. O seu desafio € coordenar diferentes ges-
tdes: equipe, espacgos, parcerias, recursos, para promover a aprendizagem das turmas e seu olhar
deve voltar-se para trés eixos: a organizagdo dos espagos da escola, a mobilizagdo de uma equipe
coesa e o estabelecimento de um canal de comunicacdo com pais de alunos e a comunidade cir-
cundante (NOVA ESCOLA, 2008).

A forma como o gestor se posiciona na escola exerce grande influéncia sobre como se dao
as relacodes interpessoais. O entendimento de alunos, pais, funcionarios, professores e dos préprios
gestores sobre seus papéis na escola é fundamental para determinar a qualidade da instituicao.

Sendo assim, todos os envolvidos no processo educativo devem ter definidas as suas atribui-
¢cbes a fim de desencadear as agdes que levarao ao sucesso da escola e dos alunos que nela estao.

A equipe deve perceber que o gestor € o articulador de demandas e solug¢des para a apren-
dizagem das criangas e € papel dele coordenar toda a equipe na condugao do programa educativo,
assim como criar as condigdes para que a realidade seja trabalhada de forma critica em sala de
aula (NOVA ESCOLA, 2008).

O gestor tem que ter visdo pedagdgica em todas as suas agdes. As atividades burocraticas
sao antiadministrativas quando nao estao relacionadas com o pedagadgico.

Deve propiciar a construgéo de consensos provisérios a fim de rever decisées quando ne-
cessario, criando um ambiente de discussdes objetivas e focadas no interesse coletivo, mesmo que
seja uma tarefa ardua.

As decisbes tomadas entdo, nao sao centradas na figura do gestor, mas sim levando em
conta as necessidades reais da maioria.

FULLAN e HARGREAVES (2000) enfatizam que compreender a escola e sua cultura antes
de muda-la é uma tarefa primordial € mais: valorizar o professor como um todo e ndo apenas como
um feixe de competéncias ou deficiéncias, aprender com os colegas, estimular a cooperacéao, escu-
tar de maneira dindmica, ser interativo aprendendo e liderando sao estratégias importantes no
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dia-a-dia daquele que € um bom gestor, o qual por meio da tomada de decisdes conjuntas,
do compartilhamento de recursos e de ideias e da reflexao critica grupal estabelece o chamado
“profissionalismo interativo”. Além disso, o gestor como um simbolo de cooperacdo € um dos ele-
mentos - chave para a formacgao e para a reforma da cultura da escola.

THURLER (2001) também salienta que a cooperacgao profissional exerce grande influéncia
sobre a cultura de uma escola visando o surgimento de novas ideias, a implementagao de mu-
dangas, a integracao e a solidariedade entre os membros da comunidade escolar, a seguranga, a
experimentagcao de riscos, a auto avaliagdo e autocritica e a rapida mobilizagdo de recursos para
desenvolver atividades conjuntas.

FULLAN e HARGREAVES (2000), THURLER (2001) e PERRENOUD (2002) argumentam
que a cultura do trabalho colaborativo ou cooperativo qualifica o trabalho de todos os envolvidos no
processo educativo e o desempenho dos alunos e a frente de tudo isso deve estar o gestor, o qual
tera em suas maos uma escola colaborativa onde todos se ajudam mutuamente na resolugdo dos
problemas.

Percebemos que o gestor age, interage e aprende o tempo todo com os que estdo ao seu
redor visando o trabalho conjunto e n&o isolado.

Essa € uma das grandes caracteristicas do bom gestor escolar que também busca ser de-
mocratico e atender as demandas presentes no seu dia-dia.

AGOES FUNDAMENTAIS DO BOM GESTOR ESCOLAR

O Equilibrar-se diante das inumeras tarefas do dia- a- dia;

0 Atender as familias e a comunidade do entorno estabelecendo um canal de comuni-
cacao;

0 Transformar o entorno da instituicao;

O Valorizar saberes locais;

0 Administrar os recursos financeiros;

0 Gerenciar todo o pessoal (vice-diretor, coordenador, professores, merendeiras, ser-

ventes, secretarias, etc.);

O Manter o prédio em bom funcionamento;

0 Resolver questbes legais e administrativas;

0 Batalhar para que tudo esteja a servigo da melhoria do desempenho dos alunos;
O Ter estudantes com notas cada vez maiores;
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0 Organizar os espagos da escola: salas de aula, locais de merenda, areas de lazer,
corredores, banheiros, os quais ajudam a consolidar muitos valores;

0 Mobilizar a equipe para que a mesma seja coesa e alcance uma proposta pedagogica
definida;

0 Propiciar a construgao de consensos que sao sempre provisorios;

0 Criar um ambiente de discussdes objetivas e focadas no interesse coletivo;

0 Lidar com o que tem em termos de recursos materiais, de espaco e de funcionarios;

0 Se questionar continuamente sobre a maneira como |é as normas estaduais, munici-

pais e federais e sobre o que esta fazendo para que as condi¢gdes de aprendizagem sejam cumpri-
das;

0 Procurar as secretarias de educacgao locais para saber se oferecem assessoria juridi-
ca e investir na gestdo democratica onde o colegiado ou o conselho escolar compartilham respon-
sabilidades e tudo é votado, aprovado e documentado;

0 Conquistar parcerias;

0 Conciliar as demandas burocraticas e pedagégicas para garantir que os alunos apren-
dam;

0 Dar conta das diferentes gestées: do espaco, dos recursos financeiros, de questbes

legais, da interagcdo com a comunidade do entorno e com Secretaria da Educagéo e das relagdes
interpessoais;

0 Zelar pela realizagao dos objetivos educacionais, pelo bom desempenho de todos os
participantes da comunidade escolar e atingimento dos padrdes de qualidade definidos pelo sistema
de ensino e leis nacionais, estaduais e municipais;

0 Construir um repertério conceitual préprio em sua escola, sobre a educagao e seu
trabalho de lideranga educacional de modo, a saber, traduzir esse repertério em acdes efetivas;

0 Ser responsavel pela organizacao e orientagcao administrativa e pedagdgica da escola,
da qual resulta a formacao da cultura e ambiente escolar que devem ser mobilizadores e estimu-
ladores do desenvolvimento, da construgdo do conhecimento e da aprendizagem orientada para
cidadania competente;

0 Promover a abertura da escola e de seus profissionais para os bens culturais da so-
ciedade e para a sua comunidade;

0 Zelar pela constituicdo de uma cultura escolar proativa e empreendedora capaz de
assumir com autonomia a resolu¢do e o encaminhamento adequado de suas problematicas cotidia-
nas, utilizando-as como circunstancias de desenvolvimento e aprendizagem profissional;
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0 Promover na comunidade escolar o entendimento do papel de todos em relacéo a
educacéo e a fungao social da escola, mediante a adog¢ao de uma filosofia comum e clareza de uma
politica educacional, de modo a haver unidade e efetividade no trabalho de todos;

O Desenvolver, atualizar e rever permanentemente conhecimentos de modo a desenvol-
ver competéncias para o desempenho efetivo das fungdes de diregdo escolar e colaboragdo com a
sua realizacao;

0 Conhecer, compreender e incorporar em suas agdes os fundamentos e principios da
educacéo, assim como as determinagdes legais norteadoras dos processos educacionais;

0 Liderar e orientar sua escola para que melhor e com competéncia sempre maior de-
sempenhe o seu papel social, realizando seus objetivos educacionais;

Desta forma, o gestor escolar deve assumir todas as facetas que estao a frente do seu tra-
balho de maneira auténtica e consciente para alcangar os objetivos de uma gestdo democratica
e participativa que visa acima de tudo a qualidade do ensino da escola na qual é lider e é claro o
sucesso dos alunos.

GESTOR E LIDER SEGUNDO JAMES C.HUNTER

Lideranca é a habilidade de influenciar pessoas para trabalharem visando atingir aos objeti-
vos identificados como sendo para o bem comum.

Principios da lideranga: Saber coletivo e aprender juntos. Além disso, ouvir € uma das habili-
dades mais importantes que um lider pode escolher para desenvolver.

Liderar é conseguir que as coisas sejam feitas por intermédio das pessoas. Ao trabalhar
com pessoas e conseguir que as coisas se fagam por meio delas, sempre havera duas dindmicas
em jogo: a tarefa e o relacionamento. E a chave para a lideranga € executar as tarefas enquanto
se constroem os relacionamentos e para liderar deve-se primeiramente servir, pois influéncia e
lideranga sao construidas sobre o servigo. Além disso, os lideres verdadeiramente grandes tém a
capacidade de construir relacionamentos saudaveis.

A lideranga que se exerce a longo prazo, suportando o teste do tempo, deve ser construida
sobre a autoridade, a qual deve caminhar sempre junto com a capacidade de influenciar a todos
pelo bem comum.

Liderar com autoridade significa arriscar-se. O lider que opta pela autoridade e influéncia
precisa fazer muitas escolhas e sacrificios. E necessaria muita disciplina.

O lider deve incentivar e dar condi¢cdes para que as pessoas se tornem o melhor que podem
ser e seu papel é identificar necessidades legitimas, sendo também flexivel.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Nem todas as pessoas estado preparadas para terem um perfil de bom gestor escolar. Além
dos desafios do dia-a-dia de uma escola, como no caso de ter que lidar com conflitos e articular os
interesses de alunos, pais e professores, € preciso planejar, inovar e tomar decisdes estratégicas.

E necessario mostrar autocontrole, dar atencdo, apreciacdo e incentivo, ser auténtico sem
pretensdo ou arrogancia, satisfazer as necessidades dos outros, desistir de ressentimento quando
prejudicado, ser livre de engano, sustentar escolhas, por de lado suas necessidades, buscar o maior
bem para os outros, ter humildade, respeito, abnegagéo, compromisso, paciéncia, bondade, hones-
tidade e saber perdoar, ser flexivel, acessivel, confiavel, organizado, empatico, ético, colaborativo e
agente transformador.

Dessa forma para realizar um bom trabalho muitas habilidades s&o necessarias para exe-
cutar as atividades que competem a gestédo escolar. Além disso, € preciso entender as fungdes e
buscar sempre o aperfeicoamento.

Um bom gestor € antes de tudo um lider que lidera com esséncia, carater e acima de tudo
respeito pelas pessoas que estdo sendo lideradas.

O lider deve sempre sustentar e assumir o que diz ou faz prestando contas a todos os envol-
vidos no processo.

Enfim, ser lider néo é facil. E uma tarefa permeada por muitos obstaculos onde as neces-
sidades coletivas estdo sempre a frente dos interesses pessoais da lideranga, as demandas séo
multiplas e variadas e o trabalho diario requer aprendizado, aperfeicoamento, maturidade, troca de
experiéncias e de conhecimentos.
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